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DATA PROTECTION NOTICE 

Flash Eurobarometer Surveys 
 

  
This Data Protection Notice explains who we are, the personal data we collect, how we use 

it, who we share it with, and what your legal rights are. 

 

Flash Eurobarometer surveys have as purpose to monitor and evaluate public opinion 

in the European Union on a broad range of thematic issues relating to the European Union 

and its policies. Please click here for more information about the Flash Eurobarometer 

Surveys. 

 

Who is carrying out the survey? 

 

Flash Eurobarometer Surveys are being carried out by Ipsos, a global leader market 

research agency, on behalf of the European Union, represented by the European 

Commission and the following institutions: 

- European Parliament  

- European Economic and Social Committee  

- European External Action Service  

- European Central Bank  

- European Investment Bank Group  

- European Insurance and Occupational Pensions Agency  

- European Securities and Markets Authority  

- European Agency for Safety and Health at Work  

- General Secretariat of the Council of the European Union  

- European Ombudsman  

- Consumers, Health, Agriculture and Food Executive Agency  

- Committee of the Regions  

- Executive Agency for Small and Medium-sized Enterprises  

- Research Executive Agency 

 

What personal data will be collected and used in this research? 

 

We use your phone number to invite you to take part in this interview and for quality 

control purposes only. Your telephone number has been randomly generated by a 

computer, like all numbers we dial for this research. Our aim is to interview a 

representative sample of this country’s population. 

 

Gender and age information will be collected, as well as personal data from the replies to 

the interview questions (such as marital status). All of the information you provide will 

remain confidential, your answers will be combined with all other participants’ answers, 

and no identifiable data will be shared with Ipsos’ client. 

 

What is the legal basis for processing your personal data? 

 

A legal basis is required to process your personal data. The legal basis of Ipsos and the 

above mentioned EU institutions for processing your personal data is your consent to take 

part in the Flash Eurobarometer Survey. If you wish to withdraw your consent at any time, 

please see the section below covering ‘Your Rights’. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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How will Ipsos use your personal data and who will have access to your data? 

 

• Firstly, responding to this survey is entirely voluntary and any answers are given 

with your consent. 

• Your responses will be stored separately from your personal information and will 

be used solely for research purposes.  

• Your participation, together with your individual responses to the survey questions, 

will be kept strictly confidential.  

• The personal data and responses will solely be used for research purposes and to 

produce anonymous, statistical research findings and insights. You will NOT be 

identifiable, directly or indirectly, in any published results. 

• In some countries, Ipsos will be using certain supplier organisations to assist in 

running the Flash Eurobarometer Surveys and we will need to disclose your 

personal data (such as your phone number) to these supplier organisations for that 

purpose.  

• These supplier organisations include:  

- Cymar (Cyprus) 

- FFind (Austria, Luxembourg, Malta, Ireland, Netherlands, Italy, Portugal, 

France, Spain, Poland and Bulgaria) 

- FocusBari (Greece) 

- Norstat (Denmark, Estonia, Finland, Latvia, Sweden and Lithuania)  

 

How will your personal information be kept secure? 

 

Ipsos and the supplier organisations identified above take their information security 

responsibilities seriously and apply various precautions to ensure your information is 

protected from loss, theft or misuse. Security precautions include appropriate physical 

security of offices and controlled and limited access to computer systems. 

 

How long will your personal data and identifiable responses be retained? 

 

Ipsos will only retain your data in a way that can identify you for as long as is necessary 

to support the research project and findings but no longer than 12 months. In practice, 

this means that once we have satisfactorily reported the anonymous research findings to 

one of the above-mentioned EU institutions, we will securely delete your personal, 

identifying data.  

 

The supplier organisations will only retain your data for the period required for completing 

the interviews will all selected participants and will follow Ipsos’ instructions for all your 

personal data destruction once the scope of processing it will end, all interviews being 

completed. 

 

Your rights 

 

• You can withdraw your consent for survey participation at any time. 

• You are free to choose which questions you answer, and which you do not. 

• You may stop the interview at any time.  

• Under certain situations, you have the right to access your personal data, rectify 

any inaccurate or incomplete data, request erasure or portability of your data, 

object to the processing of your personal data. You may also ask the data controller 

to restrict the processing. 

• To exercise these rights, please approach us using the contacts below.  

• Should you feel that the processing infringes Regulation (EU) 2018/1725 on data 

protection, you are entitled to raise a complaint with the European Data Protection 

Supervisor. 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
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Who can you contact about the survey? 

If you have comments or questions, any concerns or a complaint regarding the processing 

of your personal data or this survey, or should you wish to withdraw your consent, please 

feel free to contact the following: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium 

Phone number: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

European Commission, Communication (COMM) Unit A.3 

E-mail of data controller: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail of operational controller: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

  

mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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AVISO DE PROTECCIÓN DE DATOS 

Encuestas Flash del Eurobarómetro 
 

  
Este aviso de protección de datos explica quiénes somos, los datos personales que 

recopilamos, cómo los utilizamos, con quién los compartimos y cuáles son sus derechos 

legales. 

 

Las encuestas Flash del Eurobarómetro tienen el objetivo de controlar y evaluar la 

opinión pública en la Unión Europea en relación con una amplia variedad de temas 

relacionados con la Unión Europea y sus políticas. Haga clic aquí para obtener más 

información sobre las encuestas Flash del Eurobarómetro. 

 

¿Quién realiza la encuesta? 

 

Ipsos, una agencia global líder en estudios de mercado, realiza las encuestas Flash del 

Eurobarómetro en nombre de la Unión Europea, representada por la Comisión Europea y 

las siguientes instituciones:  

- Parlamento Europeo  

- Comité Económico y Social Europeo  

- Servicio Europeo de Acción Exterior  

- Banco Central Europeo  

- Grupo del Banco Europeo de Inversiones  

- Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de Jubilación  

- Autoridad Europea de Valores y Mercados  

- Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo  

- Secretaría General del Consejo de la Unión Europea  

- Defensor del Pueblo Europeo  

- Agencia Ejecutiva del Consumidor, Salud, Agricultura y Alimentación  

- Comité Europeo de las Regiones  

- Agencia Ejecutiva para las Pequeñas y Medianas Empresas  

- Agencia Ejecutiva de Investigación 

 

¿Qué datos personales se recopilarán y utilizarán en este estudio? 

 

Utilizamos su número de teléfono solo para invitarle a participar en esta entrevista y con 

fines de control de calidad. Su número de teléfono ha sido generado de forma aleatoria 

por un ordenador, al igual que todos los números que marcamos en este estudio. Nuestro 

objetivo es entrevistar a una muestra representativa de la población de este país. 

 

Se recopilará información relativa a su género y edad, así como datos personales en las 

respuestas a las preguntas de la entrevista (como el estado civil). Toda la información que 

proporcione será confidencial, sus respuestas se combinarán con las del resto de 

participantes, y no se compartirá con el cliente de Ipsos ningún dato que permita 

identificarle. 

 

¿Cuál es el fundamento jurídico para tratar sus datos personales? 

 

Es necesario un fundamento jurídico para tratar sus datos personales. El fundamento 

jurídico de Ipsos y de las instituciones de la UE mencionadas anteriormente a fin de llevar 

a cabo el tratamiento de sus datos personales es su consentimiento para participar en la 

encuesta Flash del Eurobarómetro. Si desea retirar su consentimiento en cualquier 

momento, consulte la sección "Sus derechos" a continuación. 

 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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¿Cómo va a utilizar Ipsos sus datos personales y quién tendrá acceso a sus datos? 

 

• En primer lugar, responder a esta encuesta es completamente voluntario y usted 

autoriza el envío de sus respuestas. 

• Sus respuestas se almacenarán de forma separada de sus datos personales y 

únicamente se utilizarán con fines de investigación.  

• Su participación, junto con sus respuestas individuales a las preguntas de la 

encuesta, será estrictamente confidencial.  

• Los datos personales y las respuestas solo se utilizarán con fines de investigación 

y para producir resultados e información anónima y estadística. NO se le podrá 

identificar, ni de forma directa ni indirecta, en ninguno de los resultados publicados. 

• En algunos países, Ipsos hará uso de ciertas organizaciones proveedoras para 

ayudar a realizar las Encuestas Flash del Eurobarómetro en curso y necesitaremos 

compartir sus datos personales (como su número de teléfono) con estas 

organizaciones para dicho fin.  

• Entre este tipo de organizaciones proveedoras, se encuentran:  

- Cymar (Chipre) 

- FFind (Austria, Luxemburgo, Malta, Países Bajos, Italia, Irlanda, Portugal, 

Francia, España, Polonia y Bulgaria)  

- FocusBari (Grecia) 

- Norstat (Dinamarca, Estonia, Finlandia, Latvija, Suecia y Lituania)  

 

 

 

¿Cómo se protegerá su información personal? 

 

Ipsos y las organizaciones proveedoras identificadas anteriormente se toman en serio sus 

responsabilidades en cuanto a la seguridad de la información y aplican varias precauciones 

para garantizar que su información esté protegida contra pérdidas, robos o usos indebidos 

Estas precauciones incluyen la seguridad física apropiada de nuestras oficinas y un acceso 

controlado y limitado a los sistemas informáticos. 

 

¿Durante cuánto tiempo se conservarán sus datos personales y respuestas 

identificables? 

 

Ipsos solo conservará sus datos para poder identificarle durante el tiempo necesario para 

realizar el proyecto de investigación y obtener los resultados, pero este no será superior 

a 12 meses. En la práctica, esto significa que una vez que hayamos notificado los 

resultados del estudio de forma satisfactoria y anónima a una de las instituciones de la UE 

mencionadas anteriormente, eliminaremos de forma segura aquellos datos personales que 

puedan identificarle.  

 

Las organizaciones proveedoras solo conservarán sus datos durante el periodo de tiempo 

necesario para completar las entrevistas a todos los participantes seleccionados y seguirán 

las instrucciones de Ipsos para la destrucción de todos sus datos personales una vez 

finalizado el alcance del tratamiento, cuando se hayan completado todas las entrevistas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Sus derechos 

 

• Puede revocar su consentimiento para participar en la encuesta en cualquier 

momento. 

• Puede elegir qué preguntas responder y cuáles no. 

• Puede abandonar la entrevista en cualquier momento.  

• En ciertas situaciones, tiene derecho a acceder a sus datos personales, a rectificar 

cualquier dato inexacto o incompleto, a solicitar la eliminación o portabilidad de sus 

datos o a oponerse al tratamiento de sus datos personales. También puede solicitar 

al responsable del tratamiento de datos que restrinja el tratamiento. 

• Para ejercer estos derechos, póngase en contacto con nosotros utilizando los 

siguientes métodos de contacto.  

• Si considera que el tratamiento infringe el Reglamento (UE) 2018/1725 de 

protección de datos, tiene derecho a presentar una reclamación ante el Supervisor 

Europeo de Protección de Datos. 

 

¿Con quién puede ponerse en contacto en relación con la encuesta? 

Si tiene algún comentario o pregunta, duda o queja relacionada con el tratamiento de sus 

datos personales o esta encuesta, o en caso de que quiera revocar su consentimiento, no 

dude en ponerse en contacto en las siguientes direcciones: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Bélgica 

Número de teléfono: (+32) 9 216 22 22 

Correo electrónico: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Comisión Europea, Comunicación (COMM) Unidad A.3 

Correo electrónico del responsable del tratamiento de datos: EC-DPO-

INTERNAL@ec.europa.eu 

Correo electrónico del responsable del tratamiento operativo: COMM-DATA-

PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI 

Sondaggi di Eurobarometro Flash 
 

  
La presente Informativa sulla protezione dei dati illustra chi siamo, quali sono i dati 

personali che raccogliamo, come li utilizziamo, con chi li condividiamo e quali sono i Suoi 

diritti legali. 

 

I sondaggi di Eurobarometro Flash hanno lo scopo di monitorare e valutare l'opinione 

pubblica nell'Unione europea su un'ampia gamma di temi riguardanti l'Unione europea e 

le sue politiche. Faccia clic qui per ulteriori informazioni sui sondaggi di Eurobarometro 

Flash. 

 

Chi conduce questo sondaggio? 

 

I sondaggi di Eurobarometro Flash sono condotti da Ipsos, una società di ricerche di 

mercato leader del settore a livello globale, per conto dell'Unione europea, rappresentata 

dalla Commissione europea e dalle seguenti istituzioni: 

- Parlamento europeo  

- Comitato economico e sociale europeo  

- Servizio europeo per l'azione esterna  

- Banca centrale europea  

- Gruppo Banca europea per gli investimenti  

- Autorità europea delle assicurazioni e delle pensioni aziendali e professionali  

- Autorità europea degli strumenti finanziari e dei mercati  

- Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro  

- Segretariato generale del Consiglio dell'Unione europea  

- Mediatore europeo  

- Agenzia esecutiva per i consumatori, la salute, l'agricoltura e la sicurezza 

alimentare  

- Comitato delle regioni  

- Agenzia esecutiva per le piccole e medie imprese  

- Agenzia esecutiva per la ricerca 

 

Quali dati personali saranno raccolti e utilizzati in questa ricerca? 

 

Utilizziamo il Suo numero di telefono esclusivamente per invitarla a partecipare a questa 

intervista e per scopi di controllo qualità. Il Suo numero di telefono è stato generato in 

maniera casuale da un computer come tutti i numeri che chiamiamo per questa ricerca. Il 

nostro scopo è quello di intervistare un campione rappresentativo della popolazione di 

questo Paese. 

 

Le informazioni sul genere e sull'età verranno raccolte insieme ai dati personali forniti nelle 

risposte alle domande dell'intervista (come lo stato civile). Tutte le informazioni da Lei 

fornite resteranno confidenziali, le Sue risposte saranno combinate alle risposte degli altri 

partecipanti e nessun dato identificativo verrà condiviso col cliente di Ipsos. 

 

Qual è la base giuridica per il trattamento dei dati personali? 

 

È necessario fare riferimento a una base giuridica per poter trattare i Suoi dati personali. 

La base giuridica di Ipsos e delle istituzioni dell'UE sopraelencate per il trattamento dei 

Suoi dati personali è rappresentata dal Suo consenso a partecipare al sondaggio di 

Eurobarometro Flash. Se desidera ritirare il Suo consenso in qualsiasi momento, legga la 

sezione sottostante relativa a "I Suoi diritti". 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Come verranno utilizzati i Suoi dati da parte di Ipsos e chi ne avrà accesso? 

 

• In primo luogo, la partecipazione al sondaggio è totalmente volontaria e ogni 

risposta viene fornita con il Suo consenso. 

• Le Sue risposte saranno conservate separatamente dalle Sue informazioni personali 

e verranno utilizzate esclusivamente per scopi di ricerca.  

• La Sua partecipazione e le risposte da Lei fornite nel corso del sondaggio saranno 

mantenute strettamente riservate.  

• I dati personali e le risposte verranno utilizzati esclusivamente per scopi di ricerca 

e per la produzione di informazioni e risultati di ricerca statistici in forma anonima. 

Lei NON sarà identificabile in nessuno dei risultati pubblicati, né direttamente né 

indirettamente. 

• In alcuni Paesi, Ipsos si avvarrà di determinate organizzazioni di fornitori che 

l'assisteranno nella conduzione dei sondaggi di Eurobarometro Flash; per tale 

motivo, sarà necessario divulgare i Suoi dati personali (ad es. il Suo numero di 

telefono) a tali organizzazioni.  

• Le suddette includono:  

 

- Cymar (Cipro) 

- FFind (Austria, Lussemburgo, Malta, Paesi Bassi, Irlanda, Italia, Portogallo, 

Francia, Spagna, Polonia e Bulgaria) 

- FocusBari (Grecia) 

- Norstat (Dinamarca, Estonia, Finlandia, Lettonia, Svezia y Lituania) 

 

 

Con quali modalità verranno protette le Sue informazioni personali? 

 

Ipsos e le organizzazioni di fornitori sopraccitate si assumono seriamente le proprie 

responsabilità in materia di sicurezza dei dati e predispongono diverse precauzioni per 

garantire che i Suoi dati siano protetti da perdita, furto o uso improprio. Tali precauzioni 

includono un'adeguata sicurezza fisica degli uffici, nonché l'accesso controllato e limitato 

ai sistemi informatici. 

 

Per quanto tempo verranno conservati i Suoi dati personali e le Sue risposte 

identificabili? 

 

Ipsos conserverà i Suoi dati in un modo che consente la Sua identificazione solamente per 

il tempo necessario a supportare il progetto di ricerca e i risultati, ma per un periodo non 

superiore ai 12 mesi. In pratica, questo significa che una volta che avremo trasmesso il 

rapporto anonimo con i risultati della ricerca alle istituzioni dell'UE precedentemente citate, 

procederemo a eliminare in modo sicuro i Suoi dati personali identificativi.  

 

Le organizzazioni di fornitori conserveranno i Suoi dati esclusivamente per il tempo 

necessario per completare le interviste di tutti i partecipanti selezionati e provvederanno 

ad eliminare i dati personali conformemente alle istruzioni fornite da Ipsos, una volta 

completate tutte le interviste e terminate le finalità di elaborazione. 

 

I Suoi diritti 

 

• Può ritirare il Suo consenso a partecipare al sondaggio in qualsiasi momento. 

• Può scegliere a quali domande fornire o meno la Sua risposta. 

• Può interrompere l'intervista in qualsiasi momento.  

• In determinati casi, Lei ha il diritto di accedere ai Suoi dati personali e di richiederne 

la rettifica, qualora fossero inesatti o incompleti; inoltre, ha il diritto di richiederne 

la cancellazione o la portabilità, oppure di opporsi al loro trattamento. Può anche 

richiedere al titolare del trattamento di limitare l'elaborazione di tali dati. 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Se desidera esercitare questi diritti, La invitiamo a contattarci ai recapiti riportati 

di seguito.  

• Qualora ritenesse che l'elaborazione dei dati infranga il Regolamento (UE) 

2018/1725 sulla protezione dei dati, ha il diritto di presentare un reclamo al 

Garante europeo della protezione dei dati. 

 

Chi può contattare in relazione al sondaggio? 

Qualora avesse commenti, domande, dubbi o reclami relativi al trattamento dei Suoi dati 

personali o a questo sondaggio, oppure nel caso volesse ritirare il Suo consenso, La 

invitiamo a contattare uno dei seguenti recapiti: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgio 

Tel.: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Commissione europea, Comunicazione (COMM) Unità A.3 

E-mail del titolare del trattamento dei dati: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail del titolare delle operazioni: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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AVIS SUR LA PROTECTION DES DONNÉES 

Enquêtes Eurobaromètre Flash 
 

  
Le présent Avis sur la protection des données explique qui nous sommes, quelles données 

à caractère personnel nous recueillons, comment nous les utilisons, avec qui nous les 

partageons et quels sont vos droits. 

 

Les enquêtes Eurobaromètre Flash ont pour objectif de suivre et d’évaluer l’opinion 

publique au sein de l’Union européenne sur un large éventail de questions thématiques 

relatives à l’Union européenne et à ses politiques. Veuillez cliquer ici pour obtenir plus 

d’informations sur les enquêtes Eurobaromètre Flash. 

 

Qui réalise cette enquête ? 

 

Les enquêtes Eurobaromètre Flash sont réalisées par Ipsos, un leader mondial du secteur 

des études de marché, pour le compte de l’Union européenne, représentée par la 

Commission européenne et les institutions suivantes : 

- Parlement européen  

- Comité économique et social européen  

- Service européen pour l’action extérieure  

- Banque centrale européenne  

- Groupe de la Banque européenne d’investissement  

- Autorité européenne des assurances et des pensions professionnelles  

- Autorité européenne des marchés financiers  

- Agence européenne pour la sécurité et la santé au travail  

- Secrétariat général du Conseil de l’Union européenne  

- Médiateur européen  

- Agence exécutive pour les consommateurs, la santé, l’agriculture et l’alimentation  

- Comité européen des régions  

- Agence exécutive pour les petites et moyennes entreprises  

- Agence exécutive pour la recherche 

 

Quelles données à caractère personnel seront recueillies et utilisées au cours de 

cette étude ? 

 

Nous utilisons votre numéro de téléphone pour vous inviter à participer à cet entretien et 

à des fins de contrôle qualité uniquement. Votre numéro de téléphone a été généré de 

façon aléatoire par un ordinateur, à l’instar de tous les numéros que nous composons dans 

le cadre de cette étude. Notre objectif est d’interroger un échantillon représentatif de la 

population de ce pays. 

 

Des informations relatives au sexe et à l’âge seront recueillies, ainsi que des données à 

caractère personnel issues des réponses aux questions de l’entretien (telles que celles 

relatives à la situation matrimoniale). Toutes les informations que vous fournirez resteront 

confidentielles. Vos réponses seront combinées avec celles de tous les autres participants, 

et aucune donnée identifiable ne sera communiquée au client d’Ipsos. 

 

Quelle est la base juridique pour le traitement de vos données à caractère 

personnel ? 

 

Une base juridique est nécessaire pour pouvoir traiter vos données à caractère personnel. 

La base juridique sur laquelle se fondent Ipsos et les institutions européennes 

susmentionnées pour traiter vos données à caractère personnel est votre consentement à 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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participer à cette enquête Eurobaromètre Flash. Si, à tout moment, vous souhaitez revenir 

sur votre consentement, veuillez consulter la rubrique ci-dessous relative à « Vos droits ». 

 

Comment Ipsos utilisera-t-il vos données à caractère personnel et qui aura accès 

à celles-ci ? 

 

• Tout d’abord, votre participation est totalement volontaire, et vous consentez 

librement à répondre aux questions de cette enquête. 

• Vos réponses seront stockées séparément de vos informations personnelles et ne 

seront utilisées qu’à des fins de recherche.  

• Votre participation, de même que vos réponses individuelles aux questions de cette 

enquête, seront gardées strictement confidentielles.  

• Vos données à caractère personnel et vos réponses seront uniquement utilisées à 

des fins de recherche et pour produire des résultats et des statistiques sous forme 

anonyme. Il ne sera en AUCUN cas possible de vous identifier, directement ou 

indirectement, à partir des résultats publiés. 

• Dans certains pays, Ipsos aura recours à certains organismes fournisseurs afin de 

l’aider à réaliser les enquêtes Eurobaromètre Flash. Pour cela, nous aurons besoin 

de dévoiler vos données à caractère personnel (telles que votre numéro de 

téléphone) à ces organismes fournisseurs.  

• Ces organismes fournisseurs comprennent :  

 

- Cymar (Chypre)  

- FFind(Autriche, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Irlande, Italie, Portugal, 

France, Espagne, Pologne et Bulgarie) 

- FocusBari (Grèce)  

- Norstat (Danemark, Estonie, Finlande, Lettonie, Suède et Lituanie) 

 

 

Comment vos informations personnelles seront-elles sécurisées ? 

 

Ipsos et les organismes fournisseurs énumérés ci-dessus prennent très au sérieux leurs 

responsabilités en matière de sécurité des informations et prennent différentes 

dispositions afin de protéger vos données contre la perte, le vol ou l’usage frauduleux. Ces 

mesures de sécurité incluent la protection physique adéquate des bureaux, ainsi qu’un 

accès contrôlé et limité aux systèmes informatiques. 

 

Combien de temps vos données à caractère personnel et vos réponses 

identifiables seront-elles conservées ? 

 

Ipsos conservera uniquement vos données à des fins d’identification aussi longtemps que 

le projet de recherche et les résultats le nécessiteront, mais cette période ne doit pas 

dépasser 12 mois. Cela signifie qu’une fois que nous aurons communiqué de manière 

satisfaisante les résultats anonymes de cette étude à l’une des institutions européennes 

susmentionnées, nous supprimerons vos données d’identification personnelles en toute 

sécurité.  

 

Les organismes fournisseurs ne conserveront vos données que pour la période nécessaire 

à la réalisation des entretiens avec tous les participants sélectionnés et suivront les 

directives d’Ipsos pour détruire toutes vos données à caractère personnel une fois la portée 

du traitement terminée, ce qui marquera la fin de tous les entretiens. 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Vos droits 

 

• Vous pouvez retirer votre consentement à participer à cette enquête à tout 

moment. 

• Vous êtes libre de choisir les questions auxquelles vous souhaitez répondre et celles 

auxquelles vous ne souhaitez pas répondre. 

• Vous pouvez mettre un terme à votre participation à l’entretien à tout moment.  

• Dans certaines situations, vous avez le droit d’accéder à vos données à caractère 

personnel, de rectifier toute donnée inexacte ou incomplète, de demander 

l’effacement ou la portabilité de vos données, et de vous opposer à leur traitement. 

Vous pouvez également demander au responsable du traitement des données de 

restreindre le traitement de vos données. 

• Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter via les contacts ci-dessous.  

• Si vous estimez que le traitement de vos données enfreint le règlement (UE) 

2018/1725 sur la protection des données, vous avez le droit de déposer une plainte 

auprès du contrôleur européen de la protection des données. 

 

Qui pouvez-vous contacter concernant cette enquête ? 

Si vous avez des commentaires ou des questions, des préoccupations ou une réclamation 

concernant le traitement de vos données à caractère personnel ou cette enquête, ou si 

vous souhaitez revenir sur votre consentement, n’hésitez pas à contacter les personnes 

suivantes : 

 

Service des affaires publiques européennes d’Ipsos 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgique 

Téléphone : (+32) 9 216 22 22 

E-mail : FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Commission européenne, cellule de communication (COMM) A.3 

E-mail du responsable du traitement des données : EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail du responsable des opérations : COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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VERKLARING INZAKE GEGEVENSBESCHERMING 

Flash Eurobarometer-enquêtes 
 

  
In deze verklaring inzake gegevensbescherming leest u wie wij zijn, welke 

persoonsgegevens we verzamelen, hoe we die gebruiken, met wie we die delen en wat uw 

wettelijke rechten zijn. 

 

Flash Eurobarometer-enquêtes hebben tot doel de publieke opinie in de Europese Unie 

over een breed scala van thematische kwesties met betrekking tot de Europese Unie en 

haar beleid te volgen en evalueren. Klik hier voor meer informatie over de Flash 

Eurobarometer-enquêtes. 

 

Wie voert het onderzoek uit? 

 

Flash Eurobarometer-enquêtes worden uitgevoerd door Ipsos, een 

marktonderzoeksbureau dat wereldwijde marktleider is, in opdracht van de Europese Unie, 

die wordt vertegenwoordigd door de Europese Commissie en de volgende instellingen: 

- Europees Parlement  

- Europees Economisch en Sociaal Comité  

- Europese Dienst voor extern optreden  

- Europese Centrale Bank  

- Europese Investeringsbank Groep  

- Europese Autoriteit voor verzekeringen en bedrijfspensioenen  

- Europese Autoriteit voor effecten en markten  

- Europees Agentschap voor de veiligheid en de gezondheid op het werk  

- Secretariaat-Generaal van de Raad van de Europese Unie  

- Europese Ombudsman  

- Uitvoerend Agentschap voor consumenten, gezondheid, landbouw en voeding  

- Comité van de Regio's  

- Uitvoerend Agentschap voor kleine en middelgrote ondernemingen  

- Uitvoerend Agentschap onderzoek 

 

Welke persoonsgegevens worden verzameld en gebruikt in dit onderzoek? 

 

Wij gebruiken uw telefoonnummer uitsluitend om u uit te nodigen voor deelname aan dit 

interview en voor kwaliteitscontroledoeleinden. Uw telefoonnummer werd willekeurig 

gegenereerd door een computer, zoals alle nummers die we voor dit onderzoek 

contacteren. Ons doel is een representatieve steekproef van de bevolking van dit land te 

interviewen. 

 

Informatie over het geslacht en de leeftijd zal worden verzameld, evenals 

persoonsgegevens afkomstig uit de antwoorden op de vragen (zoals burgerlijke staat). 

Alle informatie die u verstrekt, blijft vertrouwelijk. Uw antwoorden worden samengevoegd 

met de antwoorden van alle andere deelnemers en er worden geen identificeerbare 

gegevens gedeeld met de klant van Ipsos. 

 

Op welke wettelijke basis worden uw persoonsgegevens verwerkt? 

 

Een wettelijke basis is noodzakelijk om uw persoonsgegevens te verwerken. De wettelijke 

basis van Ipsos en de bovengenoemde Europese instellingen voor de verwerking van uw 

persoonsgegevens is uw toestemming om deel te nemen aan de Flash Eurobarometer-

enquête. U kunt uw toestemming op elk gewenst moment intrekken. Zie hiervoor het 

onderstaande gedeelte over 'Uw rechten'. 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Hoe gebruikt Ipsos uw persoonsgegevens en wie heeft toegang tot uw 

gegevens? 

 

• Ten eerste is deelname aan dit onderzoek geheel vrijwillig en worden antwoorden 

uitsluitend met uw toestemming gegeven. 

• Uw antwoorden worden gescheiden van uw persoonsgegevens bewaard en worden 

uitsluitend gebruikt voor onderzoeksdoeleinden.  

• Uw deelname en individuele antwoorden op de onderzoeksvragen worden strikt 

vertrouwelijk bewaard.  

• De persoonsgegevens en antwoorden worden uitsluitend gebruikt voor 

onderzoeksdoeleinden en om anonieme, statistische onderzoeksresultaten en 

inzichten te produceren. U zult NIET (direct of indirect) identificeerbaar zijn in de 

gepubliceerde resultaten. 

• In sommige landen gebruikt Ipsos bepaalde externe organisaties die helpen bij het 

uitvoeren van de Flash Eurobarometer-enquêtes. Hiervoor moeten wij uw 

persoonsgegevens, zoals uw telefoonnummer, aan deze organisaties doorgeven.  

• Deze externe organisaties zijn onder meer:  

 

- Cymar (Cyprus) 

- FFind (Oostenrijk, Luxemburg, Malta, Nederland, Ierland, Italië, Portugal, 

Frankrijk, Spanje, Polen en Bulgarije) 

- FocusBari (Griekenland) 

- Norstat (Denemarken, Estland, Finland, Letland, Zweden en Litouwen) 

 

 

 

Hoe worden uw persoonsgegevens beveiligd? 

 

Ipsos en de bovengenoemde externe organisaties nemen informatiebeveiliging uitermate 

serieus en passen verschillende voorzorgsmaatregelen toe om ervoor te zorgen dat uw 

gegevens beschermd zijn tegen verlies, diefstal of misbruik. Deze veiligheidsmaatregelen 

omvatten onder meer gepaste fysieke beveiliging van kantoren en beveiligde en beperkte 

toegang tot computersystemen. 

 

Hoelang worden uw persoonsgegevens en identificeerbare antwoorden 

bewaard? 

 

Ipsos bewaart uw gegevens op een manier waarop u geïdentificeerd kunt worden om het 

onderzoeksproject en de bevindingen zolang als nodig te ondersteunen, maar niet langer 

dan twaalf maanden. In de praktijk betekent dit dat we, zodra we de anonieme 

onderzoeksresultaten naar tevredenheid hebben gemeld aan een van de bovengenoemde 

Europese instellingen, uw persoonsgegevens veilig verwijderen.  

 

De externe organisaties bewaren uw gegevens slechts gedurende de periode die nodig is 

om de interviews uit te voeren met alle geselecteerde deelnemers en volgen de instructies 

van Ipsos voor de vernietiging van al uw persoonsgegevens zodra de volledige verwerking 

ervan is beëindigd en alle interviews zijn uitgevoerd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Uw rechten 

 

• U kunt uw toestemming voor deelname aan de enquête te allen tijde intrekken. 

• U bent vrij om te kiezen welke vragen u beantwoordt en welke u niet beantwoordt. 

• U kunt het interview te allen tijde stoppen.  

• In bepaalde situaties heeft u het recht om uw persoonsgegevens in te kijken, 

onjuiste of onvolledige gegevens te corrigeren, de vernietiging of overdraging van 

uw gegevens te vragen en bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 

persoonsgegevens. U kunt de gegevensbeheerder ook vragen de verwerking van 

uw gegevens te beperken. 

• Om deze rechten uit te oefenen, kunt u zich tot ons wenden via de onderstaande 

contacten.  

• Als u vindt dat de verwerking in strijd is met de Verordening (EU) 2018/1725 inzake 

de gegevensbescherming, heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de 

Europese toezichthouder voor gegevensbescherming. 

 

Wie kunt u contacteren in verband met de enquête? 

Als u opmerkingen of vragen heeft, zich zorgen maakt of een klacht wilt indienen met 

betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens of deze enquête, of als u uw 

toestemming wilt intrekken, kunt u met de volgende personen contact opnemen: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, België 

Telefoonnummer: (+32) 9 216 22 22 

E-mailadres: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Europese Commissie, Communicatie (COMM) Eenheid A.3 

E-mailadres van gegevensbeheerder: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mailadres van operationeel beheerder: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

Flash-Eurobarometer-Umfragen 
 

  
Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, wer wir sind, welche personenbezogenen 

Daten wir erheben, wie wir diese Daten verwenden, an wen wir sie weitergeben und welche 

Rechte Sie in diesem Zusammenhang haben. 

 

Flash-Eurobarometer-Umfragen dienen dazu, die öffentliche Meinung innerhalb der 

Europäischen Union zu einer breiten Palette von Themen bezüglich der Europäischen Union 

und ihrer Politik zu erfassen und zu bewerten. Klicken Sie bitte hier, um weitere 

Informationen zu den Flash-Eurobarometer-Umfragen zu erhalten. 

 

Wer führt diese Umfrage durch? 

 

Flash-Eurobarometer-Umfragen werden von Ipsos, einem weltweit führenden 

Marktforschungsunternehmen, im Auftrag der Europäischen Union durchgeführt, vertreten 

durch die Europäische Kommission und die folgenden Institutionen: 

- Europäisches Parlament  

- Europäischer Wirtschafts- und Sozialausschuss  

- Europäischer Auswärtiger Dienst  

- Europäische Zentralbank  

- Europäische Investitionsbank-Gruppe  

- Europäische Aufsichtsbehörde für das Versicherungswesen und die betriebliche 

Altersversorgung  

- Europäische Wertpapier- und Marktaufsichtsbehörde  

- Europäische Agentur für Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz  

- Generalsekretariat des Rates der Europäischen Union  

- Europäischer Bürgerbeauftragter  

- Exekutivagentur für Verbraucher, Gesundheit, Landwirtschaft und Lebensmittel  

- Europäischer Ausschuss der Regionen  

- Exekutivagentur für kleine und mittlere Unternehmen  

- Exekutivagentur für die Forschung 

 

Welche personenbezogenen Daten werden im Rahmen dieser Umfrage erhoben 

und verwendet? 

 

Wir verwenden Ihre Telefonnummer ausschließlich, um Sie zur Teilnahme an der Umfrage 

einzuladen und Qualitätskontrollen durchzuführen. Ihre Telefonnummer wurde, wie alle 

Nummern, die wir im Rahmen dieser Untersuchung anwählen, zufällig von einem 

Computer generiert. Unser Ziel ist es, eine repräsentative Stichprobe der Bevölkerung 

dieses Landes zu befragen. 

 

Es werden Informationen zu Geschlecht und Alter sowie personenbezogene Daten aus den 

Antworten auf die Interviewfragen (z. B. Familienstand) erfasst. Alle von Ihnen gemachten 

Angaben werden vertraulich behandelt, Ihre Antworten werden mit denen anderer 

Teilnehmer zusammengefasst, und es werden keine identifizierbaren Daten an den Kunden 

von Ipsos weitergegeben. 

 

Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre personenbezogenen Daten 

verarbeitet? 

 

Für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten muss eine Rechtsgrundlage 

existieren. Rechtsgrundlage für Ipsos und die oben genannten EU-Institutionen zur 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Ihre Einverständniserklärung zur 

Teilnahme an der Flash-Eurobarometer-Umfrage. Sie können Ihr Einverständnis jederzeit 

widerrufen. Weitere Informationen dazu finden Sie im nachstehenden Abschnitt „Ihre 

Rechte“. 

 

Wie verwendet Ipsos Ihre personenbezogenen Daten und wer hat Zugriff auf 

diese Daten? 

 

• Zunächst einmal ist die Beantwortung der Fragen in dieser Studie vollkommen 

freiwillig und allen Antworten liegt Ihre Einwilligung zugrunde. 

• Ihre Antworten werden getrennt von Ihren personenbezogenen Daten gespeichert 

und ausschließlich zu Forschungszwecken verwendet.  

• Wir werden Ihre Teilnahme und Ihre persönlichen Antworten auf die Fragen streng 

vertraulich behandeln.  

• Ihre personenbezogenen Daten und Antworten werden ausschließlich zu 

Forschungszwecken und zur Erstellung anonymer, statistikbasierter 

Forschungsergebnisse genutzt. Sie werden in veröffentlichten Ergebnissen NICHT 

identifizierbar sein, weder direkt noch indirekt. 

• In einigen Ländern wird Ipsos bestimmte Dienstleister einsetzen, die uns bei der 

Durchführung der Flash-Eurobarometer-Umfragen unterstützen. Zu diesem Zweck 

müssen wir Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Ihre Telefonnummer) an diese 

Dienstleister weitergeben.  

• Zu diesen Dienstleistern zählen unter anderem:  

 

- Cymar (Zypern) 

- FFind (Österreich, Luxemburg, Malta, Niederlande, Irland, Italien, Portugal, 

Frankreich, Spanien, Polen und Bulgarien) 

- FocusBari (Griechenland) 

- Norstat (Dänemark, Estland, Finnland, Lettland, Schweden und Litauen) 

 

 

Wie wird die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten gewährleistet? 

 

Ipsos und die oben genannten Dienstleister nehmen ihre Verantwortung im Bereich der 

Informationssicherheit sehr ernst und wenden verschiedene Vorsichtsmaßnahmen an, um 

sicherzustellen, dass Ihre Daten vor Verlust, Diebstahl und Missbrauch geschützt sind. Zu 

diesen Maßnahmen gehören die entsprechende physische Sicherheit von Büros sowie der 

kontrollierte und begrenzte Zugang zu Computersystemen. 

 

Wie lange werden Ihre personenbezogenen Daten und nicht anonymisierten 

Angaben gespeichert? 

 

Ipsos wird Ihre nicht anonymisierten Daten lediglich so lange verwahren, wie es für die 

Zwecke des Forschungsprojekts und dessen Ergebnisse erforderlich ist, jedoch nicht länger 

als 12 Monate. Konkret bedeutet dies, dass Ihre personenbezogenen Daten sicher gelöscht 

werden, sobald wir die anonymisierten Forschungsergebnisse zufriedenstellend an die 

oben genannten Europäischen Institutionen weitergegeben haben.  

 

Die Dienstleister werden Ihre Daten nur für den Zeitraum aufbewahren, der für die 

Durchführung der Befragungen aller ausgewählten Teilnehmer erforderlich ist, und sie 

werden die Anweisungen von Ipsos zur Vernichtung Ihrer personenbezogenen Daten 

befolgen, sobald der Umfang der Verarbeitung endet und sämtliche Befragungen 

abgeschlossen sind. 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/de/info/datenschutzerklaerung/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstat.de/impressum-datenschutzerklaerung
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Ihre Rechte 

 

• Sie können Ihr Einverständnis zur Teilnahme an der Umfrage jederzeit widerrufen. 

• Sie können frei entscheiden, welche Fragen Sie beantworten möchten und welche 

nicht. 

• Sie können die Befragung jederzeit abbrechen.  

• In bestimmten Fällen haben Sie das Recht, auf Ihre personenbezogenen Daten 

zuzugreifen, falsche oder unvollständige Daten zu berichtigen, die Löschung oder 

Übertragbarkeit Ihrer Daten zu beantragen und Widerspruch gegen die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen. Des Weiteren haben Sie 

das Recht, beim Datenverantwortlichen eine Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

Daten zu beantragen. 

• Um diese Rechte auszuüben, wenden Sie sich bitte an die unten stehenden 

Ansprechpartner.  

• Falls Sie den Eindruck haben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die EU-

Datenschutzverordnung 2018/1725 verstößt, haben Sie die Möglichkeit, beim 

Europäischen Datenschutzbeauftragten eine Beschwerde einzureichen. 

 

Wer ist Ihr Ansprechpartner in Bezug auf die Umfrage? 

Sollten Sie Anmerkungen, Fragen, ein Anliegen oder eine Beanstandung bezüglich der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder dieser Umfrage haben, oder wenn Sie 

Ihr Einverständnis widerrufen möchten, wenden Sie sich gerne an folgende 

Ansprechpartner: 

 

Ipsos Öffentlichkeitsarbeit Europa 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgien 

Rufnummer: (+32) 9 216 22 22 

E-Mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Europäische Kommission, Kommunikation (COMM) A.3 

E-Mail des Datenverantwortlichen: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-Mail des Datenschutzkoordinators: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_de
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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СЪОБЩЕНИЕ ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ НА ДАННИТЕ 

Експресни проучвания на Евробарометър 
 

  
Настоящото Съобщение за поверителност на данните пояснява кои сме ние, какви 

лични данни събираме, как ги използваме, с кого ги споделяме и какви са Вашите 

юридически права. 

 

Експресните проучвания на Евробарометър имат за цел да наблюдават и 

оценяват общественото мнение в Европейския съюз по широк спектър от тематични 

въпроси, свързани с Европейския съюз и с неговите политики. Натиснете тук за 

допълнителна информация относно експресните проучвания на Евробарометър. 

 

Кой провежда проучването? 

 

Експресните проучвания на Евробарометър се провеждат от Ipsos – водеща световна 

агенция за пазарни проучвания, от името на Европейския съюз, представляван от 

Европейската комисия и следните институции: 

- Европейския парламент  

- Европейския икономически и социален комитет  

- Европейската служба за външна дейност  

- Европейската централна банка  

- групата на Европейската инвестиционна банка  

- Европейския орган за застраховане и професионално пенсионно осигуряване  

- Европейския орган за ценни книжа и пазари  

- Европейската агенция за безопасност и здраве при работа  

- Генералния секретариат на Съвета на Европейския съюз  

- Европейския омбудсман  

- Изпълнителната агенция за потребителите, здравеопазването, селското 

стопанство и храните  

- Комитета на регионите  

- Изпълнителната агенция за малките и средните предприятия  

- Изпълнителната агенция за научни изследвания 

 

Какви лични данни ще бъдат събрани и използвани в това проучване? 

 

Използваме Вашия телефонен номер, за да Ви поканим да участвате в това проучване 

и само за целите на контрола на качеството. Вашият телефонен номер е генериран на 

случаен принцип от компютър, както всички номера, които избираме за това 

проучване. Целта ни е да интервюираме представителна извадка от населението на 

тази държава. 

 

Чрез отговорите на въпросите на интервюто ще бъде събрана информация за пол и 

възраст, както и лични данни (като семейно положение). Цялата информация, която 

предоставяте, ще остане поверителна, отговорите Ви ще бъдат обобщени с отговорите 

на всички останали участници и с клиента на Ipsos няма да бъдат споделяни никакви 

идентифициращи Ви данни. 

 

Какво е правното основание за обработването на Вашите лични данни? 

 

Необходимо е правно основание за обработване на личните Ви данни. Правното 

основание на Ipsos и гореспоменатите институции на ЕС за обработване на личните 

Ви данни е Вашето съгласие да участвате в експресното проучване на Евробарометър. 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Ако искате да оттеглите съгласието си по което и да е време, моля, вижте раздела по-

долу, озаглавен „Вашите права“. 

 

Как Ipsos ще използва личните Ви данни и кой ще има достъп до тях? 

 

• Първо, участието в проучването е изцяло на доброволен принцип и всички 

отговори се дават с Ваше съгласие. 

• Отговорите Ви ще се съхраняват отделно от личната Ви информация и ще бъдат 

използвани единствено за изследователски цели.  

• Вашето участие, заедно с индивидуалните Ви отговори на въпросите от 

проучването, ще останат строго поверителни.  

• Личните данни и отговорите ще бъдат използвани единствено за 

изследователски цели и за получаване на анонимни статистически констатации 

и изводи. НЯМА да може да бъдете идентифицирани, пряко или косвено, в 

никакви публикувани резултати. 

• В някои държави Ipsos ще използва определени организации-доставчици, 

които да съдействат за провеждането на експресните проучвания на 

Евробарометър и за тази цел ще трябва да разкрием Вашите лични данни (като 

Вашия телефонен номер) на тези доставчици.  

• Тези организации-доставчици включват:  

 

- Cymar (Кипър) 

- FFind (Австрия, Люксембург, Малта, Нидерландия, Ирландия, Италия, 

Португалия, Франция, Испания, Полша и България) 

- FocusBari (Гърция) 

- Norstat (Дания, Естония, Финландия, Латвия, Швеция и Литва)  

 

 

Как ще бъде защитена личната Ви информация? 

 

Ipsos и организациите-доставчици, посочени по-горе, се отнасят сериозно към 

отговорностите си по защитата на информацията и прилагат различни предпазни 

мерки, за да гарантират, че информацията Ви е защитена от загуба, кражба или 

злоупотреба. Предпазните марки за сигурност включват подходяща физическа 

сигурност на офисите и контролиран и ограничен достъп до компютърните системи. 

 

Колко дълго ще се съхраняват личните Ви данни и идентифицируеми 

отговори? 

 

Ipsos ще съхранява данните Ви по начин, който може да ви идентифицира, само 

толкова дълго, колкото е необходимо за подкрепа на изследователския проект и 

констатации, но не по-дълго от 12 месеца. На практика това означава, че след като 

съобщим задоволително анонимните констатации от проучването на една от 

гореспоменатите институции на ЕС, ние ще изтрием сигурно личните данни, които Ви 

идентифицират.  

 

Организациите-доставчици ще запазят Вашите данни само за периода, необходим за 

извършване на интервютата с всички избрани участници и ще следват инструкциите 

на Ipsos за унищожаването на всички Ваши лични данни, след като обхватът на 

обработката им приключи, когато всички интервюта бъдат завършени. 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Вашите права 

 

• Можете да оттеглите съгласието си за участие в проучването по всяко време. 

• Вие сте свободни да избирате на кои въпроси ще отговорите и на кои не. 

• Можете да прекратите интервюто по всяко време.  

• В определени ситуации имате право на достъп до Вашите лични данни, да 

коригирате неточни или непълни данни, да поискате изтриване или 

преносимост на Вашите данни, да възразите срещу обработката на Вашите 

лични данни. Можете също така да поискате от администратора на данни да 

ограничи обработката. 

• За да упражните тези права се обърнете към нас, като използвате 

информацията за връзка по-долу.  

• Ако смятате, че обработката нарушава Регламент (ЕС) 2018/1725 относно 

защитата на данните, имате право да подадете жалба до Европейския надзорен 

орган по защита на данните. 

 

С кого можете да се свържете относно проучването? 

Ако имате коментари или въпроси, някакви притеснения или оплаквания относно 

обработката на личните Ви данни или това проучване, или ако искате да оттеглите 

съгласието си, моля не се колебайте да се свържете с: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Белгия 

Телефонен номер: (+32) 9 216 22 22 

Имейл: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Европейска комисия, Communication (COMM) Unit A.3 

Имейл на администратор на данни: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Имейл на администратор на операции: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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PROHLÁŠENÍ O OCHRANĚ ÚDAJŮ 

Průzkum Flash Eurobarometer 
 

  
Toto prohlášení o ochraně osobních údajů vysvětluje, kdo jsme, jaké osobní údaje 

shromažďujeme, jak je používáme, s kým je sdílíme a jaká máte zákonná práva. 

 

Účelem průzkumů Flash Eurobarometer je monitorovat a vyhodnocovat veřejné 

mínění v Evropské unii ohledně širokého spektra problematiky týkající se Evropské unie a 

její politiky. Klikněte sem a dozvíte se Více informací o průzkumech Flash Eurobarometer. 

 

Kdo tento průzkum provádí? 

 

Průzkumy Flash Eurobarometer provádí společnost Ipsos, světový lídr v oblasti výzkumu 

trhu, jménem Evropské unie, kterou zastupuje Evropská komise a následující instituce: 

- Evropský parlament  

- Evropský hospodářský a sociální výbor  

- Evropská služba pro vnější činnost  

- Evropská centrální banka  

- Evropská investiční banka  

- Evropský orgán pro pojišťovnictví a zaměstnanecké penzijní pojištění  

- Evropský orgán pro cenné papíry a trhy  

- Evropská agentura pro bezpečnost a ochranu zdraví při práci  

- Generální sekretariát Rady Evropské unie  

- Evropský ombudsman  

- Výkonná agentura pro spotřebitele, zdraví, zemědělství a potraviny  

- Výbor regionů  

- Výkonná agentura pro malé a střední podniky  

- Výkonná agentura pro výzkum 

 

Jaké osobní údaje budou v rámci tohoto průzkumu shromažďovány a využívány? 

 

Vaše telefonní číslo používáme pouze k tomu, abychom Vás pozvali k účasti v tomto 

rozhovoru a pro účely kontroly kvality. Vaše telefonní číslo bylo náhodně vygenerováno 

počítačem jako všechna čísla, na která voláme v tomto průzkumu. Naším cílem je provést 

rozhovor s reprezentativním vzorkem populace této země. 

 

Budou shromažďovány informace o pohlaví a věku a také osobní údaje z odpovědí na 

otázky v průzkumu (např. rodinný stav). Všechny Vámi poskytnuté informace zůstanou 

důvěrné, Vaše odpovědi budou sloučeny s odpověďmi všech ostatních účastníků a s 

klientem společnosti Ipsos nebudou sdíleny žádné údaje, podle nichž by šla určit Vaše 

totožnost. 

 

Jaký je právní základ pro zpracování Vašich osobních údajů? 

 

Pro zpracování Vašich osobních údajů je nezbytný právní základ. Právním základem 

společnosti Ipsos a výše uvedených institucí EU pro zpracování Vašich osobních údajů je 

Váš souhlas s účastí v tomto průzkumu Flash Eurobarometer. Chcete-li svůj souhlas 

kdykoli odvolat, přečtěte si níže uvedenou část „Vaše práva“. 

 

 

 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Jak bude společnost Ipsos využívat Vaše osobní údaje a kdo k nim bude mít 

přístup? 

 

• Odpovědi v tomto průzkumu jsou především zcela dobrovolné a veškeré odpovědi 

jsou poskytovány s Vaším souhlasem. 

• Vaše odpovědi budou uchovávány odděleně od Vašich osobních údajů a budou 

použity výhradně k účelům tohoto průzkumu.  

• K Vaší účasti v tomto průzkumu společně s Vašimi jednotlivými odpověďmi na 

otázky bude přistupováno na principu naprosté důvěrnosti.  

• Osobní údaje a odpovědi budou použity výhradně k účelům tohoto průzkumu a pro 

získání anonymních statistických zjištění a poznatků pro výzkum. Z žádných 

zveřejněných výsledků NEBUDE MOŽNÉ určit Vaši totožnost, ať už přímo či 

nepřímo. 

• V některých zemích bude společnost Ipsos využívat určité dodavatelské organizace 

k tomu, aby jí pomáhaly s prováděním průzkumů Flash Eurobarometer, a za tím 

účelem bude muset poskytnout příslušným dodavatelským organizacím Vaše 

osobní údaje (jako například Vaše telefonní číslo).  

• Mezi tyto dodavatelské organizace patří:  

 

- Cymar (Kypr) 

- FFind (Rakousko, Lucembursko, Malta, Nizozemsko, Irsko, Itálii, 

Portugalsko, Francii, Španělsku, Polsko a Bulharsku) 

- FocusBari (Řecko) 

- Norstat (Dánsko, Estonsko, Finsko, Lotyšsko, Švédsku a Litva) 

 

 

Jak budou Vaše osobní údaje zabezpečeny? 

 

Společnost Ipsos a výše uvedené dodavatelské organizace berou své povinnosti v oblasti 

zabezpečení informací vážně a uplatňují různá opatření, aby zajistily ochranu Vašich údajů 

před ztrátou, krádeží nebo zneužitím. Bezpečnostní opatření zahrnují příslušná fyzická 

zabezpečení kanceláří a řízený a omezený přístup k počítačovým systémům. 

 

Jak dlouho budou Vaše osobní údaje a identifikovatelné odpovědi uchovávány? 

 

Společnost Ipsos bude Vaše data uchovávat způsobem, který Vás může identifikovat, jen 

dokud to bude nezbytné pro průzkum a jeho závěry, avšak ne déle než 12 měsíců. V praxi 

to znamená, že jakmile úspěšně oznámíme anonymní zjištění z průzkumu jedné z výše 

uvedených institucí EU, Vaše osobní a identifikující data bezpečně odstraníme.  

 

Dodavatelské organizace budou uchovávat Vaše údaje pouze po dobu, která bude nutná 

pro dokončení rozhovorů se všemi vybranými účastníky, a budou se řídit všemi pokyny 

společnosti Ipsos pro zničení všech Vašich osobních údajů, jakmile zanikne rozsah 

zpracování, tedy po dokončení všech rozhovorů. 

 

Vaše práva 

 

• Svůj souhlas s účastí v tomto průzkumu můžete kdykoli odvolat. 

• Můžete si vybrat, na které otázky odpovíte a na které odpovídat nebudete. 

• Rozhovor můžete kdykoli ukončit.  

• V některých situacích máte právo na přístup ke svým osobním údajům, na opravu 

nepřesných nebo neúplných údajů, právo požádat o vymazání nebo přenesení 

vašich údajů a právo vznést námitku proti zpracování Vašich osobních údajů. 

Můžete rovněž požádat správce údajů o omezení jejich zpracování. 

• Budete-li chtít tato práva uplatnit, obraťte se na nás prostřednictvím níže 

uvedených kontaktních údajů.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Budete-li se domnívat, že zpracování porušuje Nařízení (EU) 2018/1725 o ochraně 

osobních údajů, máte právo podat stížnost evropskému inspektorovi ochrany 

údajů. 

 

Na koho se můžete obrátit s dotazy ohledně průzkumu? 

Pokud budete mít nějaké připomínky nebo dotazy, obavy nebo stížnosti ohledně 

zpracování Vašich osobních údajů či tohoto průzkumu, nebo budete chtít svůj souhlas 

odvolat, obraťte se prosím na: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium 

Telefonní číslo: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

European Commission, Communication (COMM) Unit A.3 

E-mailová adresa správce údajů: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mailová adresa provozního správce: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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MEDDELELSE OM DATABESKYTTELSE 

Flash Eurobarometer Spørgeundersøgelser 
 

  
Denne meddelelse om databeskyttelse forklarer, hvem vi er, de personlige oplysninger vi 

indsamler, hvordan vi bruger dem, hvem vi deler dem med, og hvad dine lovmæssige 

rettigheder er. 

 

Undersøgelser fra Flash Eurobarometer har til formål at følge og evaluere den 

offentlige opinion i EU inden for et bredt område af tematiske problemstillinger, som 

knytter sig til EU og den førte politik. Klik her for at læse mere om Flash Eurobarometer 

Spørgeundersøgelser. 

 

Hvem udfører spørgeundersøgelsen? 

 

Spørgeundersøgelser fra Flash Eurobarometer udføres af Ipsos, et førende 

markedsanalyseinstitut, på vegne af EU, som repræsenteres af Europa-Kommissionen og 

de følgende institutioner: 

- Europa-Parlamentet  

- Det Europæiske Økonomiske og Sociale Udvalg  

- Tjenesten for EU's Optræden Udadtil  

- Den Europæiske Centralbank  

- Den Europæiske Investeringsbank-Gruppe  

- Den Europæiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og 

Arbejdsmarkedspensionsordninger  

- Den Europæiske Værdipapir- og Markedstilsynsmyndighed  

- Det Europæiske Arbejdsmiljøagentur  

- Generalsekretariatet for Rådet for Den Europæiske Union  

- Den Europæiske Ombudsmand  

- Forvaltningsorganet for Forbrugere, Sundhed, Landbrug og Fødevarer  

- Det Europæiske Regionsudvalg  

- Forvaltningsorganet for Små og Mellemstore Virksomheder  

- Forvaltningsorganet for Forskning 

 

Hvilke personoplysninger bliver indsamlet og brugt i denne undersøgelse? 

 

Vi bruger udelukkende dit telefonnummer til at invitere dig til at deltage i dette interview 

samt til kvalitetskontrol. Dit telefonnummer er tilfældigt udtrukket af en computer, ligesom 

alle andre numre, som vi ringer op, i forbindelse med denne undersøgelse. Vores mål er 

at interviewe et repræsentativt udsnit af landets befolkning. 

 

Der indsamles oplysninger om køn og alder samt personlige oplysninger fra besvarelserne 

i interviewet (såsom civilstand). Alle de oplysninger, som du afgiver, behandles fortroligt. 

Dine svar kombineres med svarene fra alle andre deltagere, og der deles ingen 

identificerbare oplysninger med Ipsos' kunde. 

 

Hvad er retsgrundlaget for at behandle dine personlige oplysninger? 

 

Der kræves et retsgrundlag for at behandle dine personlige oplysninger. Ipsos' og de 

førnævnte EU-institutioners retsgrundlag for at behandle dine personlige oplysninger er 

dit samtykke til at deltage i spørgeundersøgelsen fra Flash Eurobarometer. Hvis du på 

noget tidspunkt ønsker at tilbagetrække dit samtykke, se da venligst afsnittet nedenfor 

angående 'Dine rettigheder'. 

 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Hvordan anvender Ipsos dine personlige oplysninger, og hvem har adgang til 

dine data? 

 

• For det første er det helt frivilligt at besvare denne undersøgelse, og eventuelle 

svar gives med dit samtykke. 

• Dine besvarelser gemmes adskilt fra dine personlige oplysninger, og de anvendes 

udelukkende til forskningsformål.  

• Din deltagelse samt dine individuelle svar på spørgsmålene i spørgeundersøgelsen 

blive behandlet strengt fortroligt.  

• De personlige oplysninger og besvarelserne anvendes udelukkende til 

forskningsformål og til at producere anonyme, statistiske forskningsresultater og 

indsigter. Du vil IKKE kunne blive identificeret direkte eller indirekte i de 

offentliggjorte resultater. 

• I nogle lande bruger Ipsos visse leverandørorganisationer til at hjælpe med at 

udføre spørgeundersøgelsen fra Flash Eurobarometer, og vi har brug for at 

videregive personlige oplysninger til disse leverandørorganisationer med henblik 

herpå.  

• Disse leverandørorganisationer omfatter:  

 

- Cymar (Cypern) 

- FFind (Østrig, Luxembourg, Malta, Holland, Irland, Italien, Portugal, 

Frankrig, Spanien, Polen og Bulgarien) 

- FocusBari (Grækenland) 

- Norstat (Danmark, Estland, Finland, Letland, Sverige og Litauen) 

 

 

Hvordan opbevares dine personlige informationer sikkert? 

 

Ipsos og leverandørorganisationer tager sit ansvar for informationssikkerhed alvorligt og 

anvender forskellige forholdsregler for at sikre, at dine oplysninger er beskyttet mod tab, 

tyveri eller misbrug. Sikkerhedsforanstaltninger omfatter passende fysisk sikkerhed på 

kontorerne samt kontrolleret og begrænset adgang til computersystemer. 

 

Hvor længe opbevares dine personlige oplysninger og identificerbare 

besvarelser? 

 

Ipsos vil kun opbevare dine data på en måde, der kan identificere dig, så længe som 

nødvendigt for at støtte forskningsprojektet og -resultaterne, men aldrig i mere end 12 

måneder. I praksis betyder det, at vi, når vi i tilfredsstillende grad har rapporteret de 

anonyme forskningsresultater til en af de førnævnte EU-institutioner, vil slette dine 

personlige, identificerende oplysninger fra vores systemer på en sikker måde.  

 

Leverandørorganisationer opbevarer udelukkende dine oplysninger i den periode, som det 

er påkrævet for at gennemføre interviews af alle udvalgte deltagere, og følger Ipsos' 

anvisninger for sletning af alle dine personlige oplysninger, når efterbehandlingen samt 

alle interviews er afsluttede. 

 

Dine rettigheder 

 

• Din kan til hver en tid trække dit samtykke til at deltage tilbage. 

• Du har ret til at vælge, hvilke spørgsmål du vil besvare, samt hvilke du ikke vil 

besvare. 

• Du kan når som helst afbryde interviewet.  

• Under særlige omstændigheder har du ret til at få adgang til dine personlige 

oplysninger, rette urigtige eller ufuldstændige data, anmode om sletning eller 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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overførsel af dine data eller protestere over behandling af dine personlige 

oplysninger. Du kan også bede den dataansvarlige om at begrænse behandlingen. 

• Hvis du ønsker at udøve disse rettigheder, kan du kontakte os ved at bruge 

nedenstående kontakter.  

• Hvis du mener at behandlingen er i strid med forordning (EU) 2018/1725 om 

databeskyttelse, har du ret til at klage til Den Europæiske Tilsynsførende for 

Databeskyttelse. 

 

Hvem kan du kontakte vedrørende spørgeundersøgelsen? 

Hvis du har kommentarer eller spørgsmål, bekymringer eller en klage vedrørende 

behandlingen af dine personlige oplysninger eller denne spørgeundersøgelse, eller hvis du 

ønsker at trække dit samtykke tilbage, kan du kontakte følgende: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgien 

Telefonnummer: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Europa-Kommissionen, Kommunikation (COMM) Unit A.3 

Dataansvarliges e-mailadresse: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Driftsansvarliges e-mailadresse: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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ANDMEKAITSETEATIS 

Eurobaromeetri kiiruuringud 
 

  
Andmekaitseteatises selgitatakse, kes me oleme, milliseid isikuandmeid kogume, kuidas 

neid kasutame, kellega jagame ja millised on teie seaduslikud õigused. 

 

Eurobaromeetri kiiruuringute eesmärk on jälgida ja hinnata avalikku arvamust 

Euroopa Liidus suure hulga erinevate teemade kohta, mis puudutavad Euroopa Liitu ja 

selle poliitikavaldkondi. Eurobaromeetri kiiruuringute kohta lisateabe saamiseks klõpsake 

siin. 

 

Kes uuringut läbi viib? 

 

Eurobaromeetri kiiruuringuid viib Euroopa Liidu nimel läbi üleilmne juhtiv turu-uuringute 

agentuur Ipsos, keda esindavad Euroopa Komisjon ja järgmised asutused: 

- Euroopa Parlament  

- Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee  

- Euroopa välisteenistus  

- Euroopa Keskpank  

- Euroopa Investeerimispanga grupp  

- Euroopa Kindlustus- ja Tööandjapensionide Järelevalve  

- Euroopa Väärtpaberiturujärelevalve  

- Euroopa Tööohutuse ja Töötervishoiu Amet  

- Euroopa Liidu Nõukogu peasekretariaat  

- Euroopa Ombudsman  

- Tarbija-, Tervise-, Põllumajandus- ja Toiduküsimuste Rakendusamet  

- Regioonide Komitee  

- Väikeste ja Keskmise Suurusega Ettevõtjate Rakendusamet  

- Teadusuuringute Rakendusamet 

 

Milliseid isikuandmeid selles uuringus kogutakse ja kasutatakse? 

 

Kasutame teie telefoninumbrit vaid teie intervjuus osalema kutsumise ja kvaliteedikontrolli 

eesmärkidel. Teie telefoninumbri genereeris arvuti juhuslikult, nagu kõik numbrid, millele 

uuringu raames helistame. Meie eesmärk on intervjueerida riigi rahvastiku esinduslikku 

valimit. 

 

Kogutakse soo- ja vanuseteavet ning isikuandmeid intervjuu küsimustele antud vastustest 

(nt perekonnaseis). Kogu teie jagatav teave jääb konfidentsiaalseks. Teie vastused 

kombineeritakse kõigi teiste osalejate vastustega ning isiku tuvastamist võimaldavaid 

andmeid Ipsose kliendiga ei jagata. 

 

Mis on isikuandmete töötlemise õiguslik alus? 

 

Teie isikuandmete töötlemiseks on vaja õiguslikku alust. Ipsose ja ülalnimetatud ELi 

asutuste õiguslik alus teie isikuandmete töötlemiseks on teie nõusolek Eurobaromeetri 

kiiruuringus osalemiseks. Kui soovite oma nõusoleku millal tahes tagasi võtta, lugege 

allpool jaotist „Teie õigused". 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Kuidas Ipsos teie isikuandmeid kasutab ja kellel on teie andmetele juurdepääs? 

 

• Esiteks on sellele uuringule vastamine täiesti vabatahtlik ja kõik vastused annate 

oma nõusolekul. 

• Teie vastused salvestatakse teie isikuandmetest eraldi ja neid kasutatakse ainult 

uuringu eesmärgil.  

• Teie osalemist ja uuringuküsimuste vastuseid hoitakse rangelt konfidentsiaalsena.  

• Isikuandmeid ja vastuseid kasutatakse ainult uuringu eesmärgil ning anonüümsete 

statistiliste uuringutulemuste ja teadmiste saamiseks. Teid EI ole võimalik 

avaldatud tulemustes otseselt ega kaudselt tuvastada. 

• Mõnes riigis kasutab Ipsos Eurobaromeetri kiiruuringute tegemisel teatud 

allhankeorganisatsioone ja me peame sel eesmärgil nendele 

allhankeorganisatsioonidele avaldama teie isikuandmed (näiteks teie 

telefoninumbri).  

• Need allhankeorganisatsioonid on järgmised:  

 

- Cymar (Küpros) 

- FFind (Austria, Luksemburg, Malta, Holland, Iirimaa, Itaalias, Portugal, 

Prantsusmaal, Hispaanias, Poola ja Bulgaarias) 

- FocusBari (Kreeka) 

- Norstat (Taani, Eesti, Soome, Läti, Rootsis ja Leedu)  

 

 

Kuidas teie isikuandmeid kaitstakse? 

 

Ipsos ja ülalnimetatud allhankeorganisatsioonid võtavad oma infoturbe kohustusi tõsiselt 

ja rakendavad mitmesuguseid ettevaatusabinõusid, et tagada teie andmete kaitse 

kaotamise, varguse või väärkasutuse eest. Ettevaatusabinõud on muuhulgas kontorite 

asjakohane füüsiline turvalisus ning kontrollitud ja piiratud juurdepääs arvutisüsteemidele. 

 

Kui kaua teie isikuandmeid ja isiku tuvastamist võimaldavaid vastuseid 

säilitatakse? 

 

Ipsos säilitab teie andmeid isikut tuvastamist võimaldaval viisil vaid seni, kuni see on 

vajalik uurimisprojekti ja tulemuste toetamiseks, kuid mitte kauem kui 12 kuud. Praktikas 

tähendab see, et kui oleme anonüümsed uurimistulemused ühele ülalnimetatud ELi 

asutusele edastanud, kustutame teie isiku tuvastamist võimaldavad andmed turvaliselt.  

 

Allhankeorganisatsioonid säilitavad teie andmeid ainult ajavahemiku jooksul, mis on 

vajalik kõigi valitud osalejatega intervjuude lõpuleviimiseks, ja järgivad Ipsose juhtnööre 

teie isikuandmete hävitamiseks, kui nende töötlemine on lõppenud ning kõik intervjuud 

on lõpule viidud. 

 

Teie õigused 

 

• Oma nõusoleku küsitluses osalemiseks võite igal ajal tagasi võtta. 

• Võite vabalt valida, millistele küsimustele te vastate ja millistele mitte. 

• Võite intervjuu igal ajal katkestada.  

• Teatud olukordades on teil õigus oma isikuandmetele ligi pääseda, parandada kõik 

ebatäpsed või mittetäielikud andmed, taotleda andmete kustutamist või 

ülekandmist ning esitada vastuväiteid oma isikuandmete töötlemisele. Samuti võite 

paluda vastutaval töötlejal töötlemist piirata. 

• Nende õiguste kasutamiseks võtke meiega ühendust alltoodud kontakte kasutades.  

• Kui arvate, et töötlemine rikub andmekaitset käsitlevat määrust (EL) 2018/1725, 

on teil õigus esitada kaebus Euroopa andmekaitseinspektorile. 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
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Kellega saate uuringut puudutavates küsimustes ühendust võtta? 

Kui teil on oma isikuandmete töötlemise või selle küsitluse osas märkusi, küsimusi, 

kahtlusi või kaebusi või soovite oma nõusoleku tagasi võtta, võtke ühendust järgmiste 

asutustega: 

 

Ipsose Euroopa avalike suhete osakond 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium 

Telefon: (+32) 9 216 22 22 

E-post: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Euroopa Komisjon, kommunikatsiooniüksus A.3 

Vastutava töötleja e-post: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Andmekaitsekoordinaatori e-post: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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ΔΗΛΩΣΗ ΠΕΡΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Έρευνες Flash Eurobarometer 
 

  
Η παρούσα Δήλωση περί Προστασίας Δεδομένων εξηγεί ποιοι είμαστε, τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγουμε, πώς τα χρησιμοποιούμε, με ποιον τα 

μοιραζόμαστε και ποια είναι τα νομικά σας δικαιώματα. 

 

Οι έρευνες της Flash Eurobarometer έχουν ως σκοπό την παρακολούθηση και 

αξιολόγηση της κοινής γνώμης στην Ευρωπαϊκή Ένωση για ένα ευρύ φάσμα θεμάτων 

σχετικά με την Ευρωπαϊκή Ένωση και τις πολιτικές της. Κάντε κλικ εδώ για περισσότερες 

πληροφορίες σχετικά με τις έρευνες της Flash Eurobarometer. 

 

Ποιος διεξάγει την έρευνα; 

 

Οι έρευνες της Flash Eurobarometer διεξάγονται από την Ipsos, έναν παγκόσμιο οργανισμό 

με ηγετική θέση στον κλάδο των ερευνών αγοράς, εκ μέρους της Ευρωπαϊκής Ένωσης, την 

οποία εκπροσωπεί η Ευρωπαϊκή Επιτροπή και τα ακόλουθα θεσμικά όργανα: 

- Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο  

- Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή  

- Ευρωπαϊκή Υπηρεσία Εξωτερικής Δράσης  

- Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα  

- Όμιλος Ευρωπαϊκής Τράπεζας Επενδύσεων  

- Ευρωπαϊκή Επιτροπή Ασφαλίσεων και Επαγγελματικών Συντάξεων  

- Ευρωπαϊκή Αρχή Κινητών Αξιών και Αγορών  

- Ευρωπαϊκός Οργανισμός για την Ασφάλεια και την Υγεία στην Εργασία  

- Γενική Γραμματεία του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης  

- Ευρωπαίος Διαμεσολαβητής  

- Εκτελεστικός Οργανισμός για τους Καταναλωτές, την Υγεία, τη Γεωργία και τα 

Τρόφιμα  

- Επιτροπή των Περιφερειών  

- Εκτελεστικός Οργανισμός για τις Μικρομεσαίες Επιχειρήσεις  

- Εκτελεστικός Οργανισμός Έρευνας 

 

Τι δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα θα συλλέγονται και θα χρησιμοποιούνται σε 

αυτή την έρευνα; 

 

Χρησιμοποιούμε τον αριθμό τηλεφώνου σας για να σας προσκαλέσουμε να λάβετε μέρος σε 

αυτή τη συνέντευξη και μόνο για σκοπούς ελέγχου ποιότητας. Ο αριθμός τηλεφώνου σας 

δημιουργήθηκε τυχαία από έναν υπολογιστή, όπως όλοι οι αριθμοί που καλούμε για αυτήν 

την έρευνα. Στόχος μας είναι να πάρουμε συνεντεύξεις από ένα αντιπροσωπευτικό δείγμα 

του πληθυσμού αυτής της χώρας. 

 

Θα συλλέγονται πληροφορίες σχετικά με το φύλο και την ηλικία, καθώς και δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα από τις απαντήσεις στις ερωτήσεις της συνέντευξης (όπως η 

οικογενειακή κατάσταση). Όλες οι πληροφορίες που παρέχετε θα παραμείνουν 

εμπιστευτικές, οι απαντήσεις σας θα συνδυαστούν με όλες τις απαντήσεις των υπόλοιπων 

ερωτώμενων και δεν θα κοινοποιηθούν ταυτοποιήσιμα δεδομένα στον πελάτη της Ipsos. 

 

Σε ποια νομική βάση επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας; 

 

Απαιτείται νομική βάση για την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Η 

νομική βάση που εφαρμόζει η Ipsos και τα προαναφερθέντα θεσμικά όργανα της ΕΕ για την 

επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας είναι η συγκατάθεσή σας να 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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λάβετε μέρος στην Έρευνα της Flash Eurobarometer. Εάν επιθυμείτε να αποσύρετε τη 

συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή, ανατρέξτε στην ενότητα «Τα δικαιώματά σας», 

παρακάτω. 

 

Πώς θα χρησιμοποιεί τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας η Ipsos και ποιος 

θα έχει πρόσβαση στα δεδομένα σας; 

 

• Πρώτον, η συμμετοχή σε αυτήν την έρευνα είναι εξ ολοκλήρου οικειοθελής και οι 

οποιεσδήποτε απαντήσεις παρέχονται με τη συγκατάθεσή σας. 

• Οι απαντήσεις σας θα αποθηκευτούν ξεχωριστά από τα προσωπικά σας στοιχεία και 

θα χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για ερευνητικούς σκοπούς.  

• Η συμμετοχή σας σε αυτήν την έρευνα, καθώς και οι απαντήσεις σας στις ερωτήσεις, 

θα διατηρηθούν αυστηρά εμπιστευτικές.  

• Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα και οι απαντήσεις θα χρησιμοποιηθούν 

αποκλειστικά για ερευνητικούς σκοπούς και για την παραγωγή ανώνυμων, 

στατιστικών ερευνητικών ευρημάτων και πληροφοριών. ΔΕΝ θα είναι δυνατή η 

ταυτοποίησή σας σε οποιαδήποτε δημοσιευμένα αποτελέσματα, είτε άμεσα είτε 

έμμεσα. 

• Σε ορισμένες χώρες, η Ipsos θα χρησιμοποιεί συγκεκριμένους οργανισμούς 

προμηθευτών που θα βοηθούν στη διεξαγωγή των ερευνών της Flash 

Eurobarometer και θα πρέπει να γνωστοποιούμε τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα σας (όπως τον αριθμό τηλεφώνου σας) σε αυτούς τους οργανισμούς 

προμηθευτών για το σκοπό αυτό.  

• Στους οργανισμούς προμηθευτών περιλαμβάνονται οι ακόλουθοι:  

 

- Cymar (Κύπρος) 

- FFind (Αυστρία, Λουξεμβούργο, Μάλτα, Ολλανδία, Ιρλανδία, Ιταλια, 

Πορτογαλία, Γαλλία, Ισπανία, Πολωνία και Βουλγαρία) 

- FocusBari (Ελλάδα) 

- Norstat (Δανία, Εσθονία, Φινλανδία, Λετονία, Σουηδία και Λιθουανία) 

 

 

Πώς θα διατηρείται η ασφάλεια των προσωπικών σας στοιχείων; 

 

Η Ipsos και οι οργανισμοί προμηθευτών που αναφέρονται πιο πάνω λαμβάνουν σοβαρά 

υπόψη τις ευθύνες τους όσον αφορά την ασφάλεια των πληροφοριών και λαμβάνουν 

διάφορα μέτρα προφύλαξης για να διασφαλίσουν ότι οι πληροφορίες σας προστατεύονται 

από απώλεια, κλοπή ή κατάχρηση. Οι προφυλάξεις ασφάλειας περιλαμβάνουν την 

κατάλληλη φυσική ασφάλεια των γραφείων και την ελεγχόμενη και περιορισμένη πρόσβαση 

στα συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών. 

 

Για πόσο καιρό θα διατηρούνται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας και οι 

αναγνωρίσιμες απαντήσεις σας; 

 

Η Ipsos θα διατηρεί τα δεδομένα σας με τρόπο που μπορεί να προσδιορίσει την ταυτότητά 

σας μόνο για το χρονικό διάστημα που απαιτείται ώστε να υποστηριχθεί το ερευνητικό έργο 

και τα ευρήματα. Το διάστημα αυτό δεν θα υπερβαίνει τους 12 μήνες. Πρακτικά, αυτό 

σημαίνει ότι μόλις αναφέρουμε ικανοποιητικά τα ανώνυμα ερευνητικά ευρήματα σε ένα από 

τα προαναφερθέντα θεσμικά όργανα της ΕΕ, θα διαγράφουμε με ασφάλεια τα προσωπικά, 

αναγνωριστικά σας στοιχεία.  

 

Οι οργανισμοί προμηθευτών θα διατηρούν τα δεδομένα σας μόνο για το χρονικό διάστημα 

που απαιτείται για την ολοκλήρωση των συνεντεύξεων με όλους τους επιλεγμένους 

συμμετέχοντες και θα ακολουθούν τις οδηγίες της Ipsos για την καταστροφή όλων των 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα αφού ολοκληρωθεί το πεδίο της επεξεργασίας, με την 

ολοκλήρωση όλων των συνεντεύξεων. 

Τα δικαιώματά σας 

 

• Μπορείτε να αποσύρετε τη συγκατάθεσή σας για συμμετοχή στην έρευνα ανά πάσα 

στιγμή. 

• Είστε ελεύθεροι να επιλέξετε τις ερωτήσεις στις οποίες θα απαντήσετε και τις 

ερωτήσεις στις οποίες δεν θα απαντήσετε. 

• Μπορείτε να διακόψετε τη συνέντευξη ανά πάσα στιγμή.  

• Σε ορισμένες περιπτώσεις, έχετε το δικαίωμα πρόσβασης στα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα σας, διόρθωσης τυχόν ανακριβών ή ελλιπών δεδομένων, το δικαίωμα να 

ζητήσετε διαγραφή ή φορητότητα των δεδομένων σας και να εκφράσετε την 

αντίρρησή σας όσον αφορά την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα σας. Μπορείτε επίσης να ζητήσετε από τον υπεύθυνο επεξεργασίας 

δεδομένων να περιορίσει την επεξεργασία. 

• Για να ασκήσετε αυτά τα δικαιώματα, επικοινωνήστε μαζί μας χρησιμοποιώντας τα 

ακόλουθα στοιχεία επικοινωνίας.  

• Σε περίπτωση που πιστεύετε ότι η επεξεργασία παραβιάζει τον Κανονισμό (ΕΕ) 

2018/1725 περί προστασίας δεδομένων, έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε 

καταγγελία στον Ευρωπαίο Επόπτη Προστασίας Δεδομένων. 

 

Με ποιον μπορείτε να επικοινωνήσετε σχετικά με την έρευνα; 

Εάν έχετε σχόλια ή ερωτήσεις, τυχόν ανησυχίες ή παράπονα σχετικά με την επεξεργασία 

των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας ή σχετικά με αυτή την έρευνα, ή εάν επιθυμείτε 

να αποσύρετε τη συγκατάθεσή σας, μην διστάσετε να επικοινωνήσετε με τους ακόλουθους: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Βέλγιο 

Αρ. τηλεφώνου: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή, Communication (COMM) Unit A.3 

E-mail υπεύθυνου επεξεργασίας δεδομένων: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail επιχειρησιακού υπεύθυνου επεξεργασίας: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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TIETOSUOJAILMOITUS 

Flash-eurobarometrikyselyt 
 

  
Tässä tietosuojailmoituksessa selitetään, keitä me olemme, mitä henkilötietoja 

keräämme, miten käytämme niitä, kenen kanssa jaamme ne ja mitkä ovat lailliset 

oikeutesi. 

 

Flash-eurobarometrikyselyiden tarkoituksena on valvoa ja arvioida julkista 

mielipidettä Euroopan unionissa useiden Euroopan unionin ja sen politiikkaan liittyvien 

aiheiden osalta Napsauta tähän saadaksesi lisätietoja Flash-eurobarometrikyselyistä. 

 

Kuka tutkimuksen tekee? 

 

Flash-eurobarometrikyselyt tekee maailman johtava markkinatutkimusvirasto Ipsos 

Euroopan unionin puolesta, jota edustaa Euroopan komissio ja seuraavat instituutiot: 

- Euroopan parlamentti  

- Euroopan talous- ja sosiaalikomitea  

- Euroopan ulkosuhdehallinto  

- Euroopan keskuspankki  

- Euroopan investointipankkiryhmä  

- Euroopan vakuutus- ja työeläkevirasto  

- Euroopan arvopaperimarkkinaviranomainen  

- Euroopan työturvallisuus- ja työterveysjärjestö  

- Euroopan unionin neuvoston pääsihteeristö  

- Euroopan oikeusasiamies  

- Kuluttaja-, terveys-, maatalous- ja elintarvikeasioiden toimeenpanovirasto  

- Alueiden komitea  

- Pienten ja keskisuurten yritysten toimeenpanovirasto  

- Tutkimuksen toimeenpanovirasto 

 

Mitä henkilötietoja tässä tutkimuksessa kerätään ja käytetään? 

 

Käytämme puhelinnumeroasi ainoastaan kutsuaksemme sinut osallistumaan tähän 

haastatteluun sekä laaduntarkkailuun liittyvistä syistä. Tietokone loi puhelinnumerosi 

satunnaisesti, kuten kaikki numerot, joihin soitamme tämän tutkimuksen yhteydessä. 

Tavoitteenamme on haastatella edustavaa otosta tämän maan väestöstä. 

 

Keräämme sukupuoleen ja ikään liittyvät tiedot sekä haastattelukysymysten vastauksista 

saadut henkilötiedot (kuten siviilisääty). Kaikki antamasi tiedot pysyvät 

luottamuksellisina, ja vastauksesi yhdistetään muiden osallistujien vastauksiin, eikä 

tunnistettavia tietoja jaeta Ipsosin asiakkaan kanssa. 

 

Mikä on oikeudellinen perusta henkilötietojesi käsittelyyn? 

 

Henkilötietojesi käsittelyyn tarvitaan oikeudellinen perusta. Ipsosin ja edellä mainittujen 

EU-instituutioiden oikeudellinen perusta tietojesi käsittelyyn on suostumuksesi osallistua 

Flash-eurobarometrikyselyyn. Mikäli haluat kieltäytyä suostumuksen antamisesta milloin 

tahansa, tutustu jäljempänä olevaan osioon ”Oikeutesi”, jossa kerrotaan oikeuksistasi. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Miten Ipsos käyttää henkilötietojasi ja kuka pääsee tietoihisi? 

 

• Ensinnäkin vastaaminen tähän tutkimukseen on täysin vapaaehtoista, ja kaikki 

vastaukset luovutetaan suostumuksellasi. 

• Vastauksiasi säilytetään erillään henkilötiedoistasi ja niitä käytetään vain 

tutkimustarkoituksiin.  

• Osallistumisesi sekä yksittäiset vastauksesi tutkimuskysymyksiin pidetään täysin 

luottamuksellisina.  

• Henkilötietoja ja vastauksia käytetään ainoastaan tutkimustarkoituksiin sekä 

nimettömien ja tilastollisten tutkimusten tulosten ja arvioiden tuottamiseen. Sinua 

EI voida tunnistaa julkaistuista tuloksista suoraan tai epäsuorasti. 

• Ipsos käyttää joissakin maissa tiettyjä toimittajaorganisaatioita, jotka avustavat 

Flash-eurobarometrikyselyiden tekemisessä, ja meidän täytyy luovuttaa 

henkilötietosi (kuten puhelinnumerosi) näille toimittajaorganisaatioille tätä 

tarkoitusta varten.  

• Näihin toimittajaorganisaatioihin kuuluvat:  

 

- Cymar (Kypros) 

- FFind (Itävalta, Luxemburg, Malta, Alankomaat, Irlanti, Italiassa, Portugali, 

Ranskan, Espanjan, Puola ja Bulgariassa) 

- FocusBari (Kreikka) 

- Norstat (Tanska, Viro, Suomi, Latvia, Ruotsissa ja Liettua) 

 

 

Miten henkilötietosi turvataan? 

 

Ipsos ja edellä mainitut toimittajaorganisaatiot suhtautuvat tietoturvavastuuseensa 

vakavasti ja soveltavat useita erilaisia varotoimenpiteitä varmistaakseen, että tietosi 

suojataan katoamiselta, varkauksilta ja väärinkäytöltä. Turvatoimenpiteisiin kuuluvat 

toimistojemme asianmukaisen fyysisen turvallisuuden valvonta sekä valvottu ja rajoitettu 

pääsy tietokonejärjestelmiin. 

 

Kuinka kauan henkilötietojani ja tunnistettavissa olevia vastauksiani 

säilytetään? 

 

Ipsos säilyttää tietojasi tavoilla, joilla sinut voidaan tunnistaa vain niin kauan kuin se on 

tarpeen tutkimushankkeiden ja -tuloksien tukemisen kannalta, mutta ei yli 12 kuukautta. 

Käytännössä tämä tarkoittaa, että raportoituamme nimettömät tutkimustulokset 

tyydyttävällä tavalla yhdelle edellä mainituista EU-instituutioista, poistamme 

tunnistettavissa olevat henkilötietosi turvallisesti.  

 

Toimittajaorganisaatiot säilyttävät tietosi vain haastattelujen suorittamiseen tarvittavan 

ajanjakson ajan kaikkien valittujen osallistujien kanssa ja noudattavat Ipsosin ohjeita 

kaikkien henkilötietojen hävittämisen osalta, kun käsittely päättyy ja kaikki haastattelut 

on suoritettu. 

 

Oikeutesi 

 

• Voit milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi osallistua kyselyyn. 

• Voit valita, mihin kysymyksiin vastaat ja mihin et. 

• Voi keskeyttää haastattelun milloin tahansa.  

• Sinulla on tietyissä tilanteissa oikeus tarkastella henkilötietojasi, korjata virheelliset 

tai epätäydelliset tiedot, pyytää tietojesi poistamista tai siirtämistä ja vastustaa 

henkilötietojesi käsittelemistä. Voit myös pyytää rekisterinpitäjää rajoittamaan 

käsittelyä. 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Ota meihin yhteyttä alla olevien yhteystietojen avulla, jos haluat käyttää näitä 

oikeuksiasi.  

• Mikäli käsittely rikkoo säännöstä (EU) 2018/1725 tietosuojan osalta, sinulla on 

oikeus tehdä valitus Euroopan tietosuojavaltuutetulle. 

 

Kuka voi ottaa sinuun yhteyttä tutkimuksen tiimoilta? 

Mikäli sinulla on kommentteja ja kysymyksiä, tai henkilötietoihisi tai tähän tutkimukseen 

liittyviä huolenaiheita tai valituksia, tai haluat peruuttaa suostumuksesi, ota vapaasti 

yhteyttä: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgia 

Puhelinnumero: (+32) 9 216 22 22 

Sähköposti: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Euroopan komissio, viestintäyksikkö (COMM) A.3 

Rekisterinpitäjän sähköposti: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Toiminnan tarkkailijan sähköposti: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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OBAVIJEST O ZAŠTITI PODATAKA 

Ankete Flash Eurobarometer 
 

  
Ova Obavijest o zaštiti podataka objašnjava tko smo mi, koje osobne podatke prikupljamo, 

kako ih koristimo, s kime ih dijelimo i koja su vaša zakonska prava. 

 

Ankete Flash Eurobarometer imaju kao cilj pratiti i ocjenjivati javno mišljenje u 

Europskoj uniji na širokom rasponu tematskih pitanja koja se odnose na Europsku uniju i 

njene politike. Kliknite ovdje za više informacija o anketama Flash Eurobarometer. 

 

Tko provodi ankete? 

 

Ankete Flash Eurobarometer provodi Ipsos, vodeća globalna agencija za istraživanje 

tržišta, u ime Europske unije, koju predstavlja Europska komisija i sljedeće institucije: 

- Europski parlament  

- Europski gospodarski i socijalni odbor  

- Europska služba za vanjsko djelovanje  

- Europska središnja banka  

- Skupina Europske investicijske banke  

- Europsko tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje  

- Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i tržišta kapitala  

- Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu  

- Glavno tajništvo Vijeća Europske unije  

- Europski pučki pravobranitelj (ombudsman)  

- Izvršna agencija za potrošače, zdravlje, poljoprivredu i hranu  

- Odbor regija  

- Izvršna agenciju za mala i srednja poduzeća  

- Izvršna agenciju za istraživanje 

 

Koji će se osobni podaci prikupljati i koristiti u ovom istraživanju? 

 

Vaš telefonski broj koristimo samo da bismo vas pozvali da sudjelujete u ovom intervjuu 

i u svrhu kontrole kvalitete. Vaš telefonski broj nasumično je generiran računalom, kao i 

svi brojevi koje biramo za ovo istraživanje. Naš je cilj intervjuirati reprezentativni uzorak 

stanovništva ove zemlje. 

 

Prikupljat će se podaci o spolu i dobi, kao i osobni podaci iz odgovora na pitanja (kao što 

je bračni status). Svi podaci koje pružate ostat će povjerljivi, vaši će se odgovori spojiti s 

odgovorima svih ostalih sudionika, a nikakvi se podaci pomoću kojih bi se neka osoba 

mogla identificirati neće dijeliti s Ipsosovim klijentom. 

 

Koja je pravna osnova za obradu vaših osobnih podataka? 

 

Za obradu vaših osobnih podataka potrebna je pravna osnova. Pravna osnova Ipsosa i 

gore navedenih institucija EU-a za obradu vaših osobnih podataka je vaš pristanak na 

sudjelovanje u anketi Flash Eurobarometer. Ako u bilo kojem trenutku želite povući svoj 

pristanak, pogledajte odjeljak u nastavku koji pokriva "Vaša prava". 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Kako će Ipsos koristiti vaše osobne podatke i tko će imati pristup vašim 

podacima? 

 

• Prvo, odgovaranje na pitanja u ovoj anketi u potpunosti je dobrovoljno i svi se 

odgovori daju uz vaš pristanak. 

• Vaši će odgovori biti pohranjeni odvojeno od vaših osobnih podataka i koristit će 

se isključivo u istraživačke svrhe.  

• Vaše sudjelovanje u ovom istraživanju, kao i vaši pojedinačni odgovori na pitanja, 

čuvat će se kao strogo povjerljivi.  

• Osobni podaci i odgovori koristiti će se isključivo u istraživačke svrhe i proizvoditi 

anonimne, statističke rezultate istraživanja i uvide. Vas se NEĆE moći prepoznati, 

izravno ili neizravno, ni u kojim objavljenim rezultatima. 

• U nekim zemljama, Ipsos će koristiti određene uslužne organizacije kako bi 

pomogle u provođenju anketa Flash Eurobarometra i morat ćemo im u tu svrhu 

otkriti vaše osobne podatke (kao što je telefonski broj).  

• Te organizacije uključuju:  

 

- Cymar (Cipar) 

- FFind (Austrija, Luxembourg, Malta, Nizozemska, Irska, Italiji, Portugal, 

Francuskoj, Španjolskoj, Poljska i Bugarskoj) 

- FocusBari (Grčka) 

- Norstat (Danska, Estonija, Finska, Latvija, Švedskoj i Litva) 

 

 

Kako će se štititi vaši osobni podaci? 

 

Ipsos i gore navedene uslužne organizacije ozbiljno shvaćaju svoje odgovornosti vezane 

uz sigurnost i zaštitu podataka i primijenit će različite mjere opreza kako bi se vaši podaci 

zaštitili od gubitka, krađe ili zlouporabe. Mjere opreza uključuju odgovarajuću fizičku 

zaštitu ureda te kontrolirani i ograničeni pristup računalnim sustavima. 

 

Koliko dugo će se držati vaši osobni podaci i odgovori pomoću kojih bi vas se 

moglo identificirati? 

 

Ipsos će vaše podatke pomoću kojih bi vas se moglo identificirati držati samo onoliko dugo 

koliko je potrebno za podršku istraživačkog projekta i rezultata, ali ne duže od 12 mjeseci. 

To u praksi znači da nakon što smo na zadovoljavajući način prijavili anonimne rezultate 

istraživanja jednoj od gore spomenutih institucija EU-a, na siguran ćemo način izbrisati 

vaše osobne podatke pomoću kojih bi se vas moglo identificirati.  

 

Uslužne organizacije zadržat će vaše podatke onoliko dugo koliko je potrebno za 

dovršavanje intervjua sa svim odabranim sudionicima i slijedit će Ipsosove upute za 

brisanje svih vaših osobnih podataka nakon završetka obrade, odnosno nakon završavanja 

svih intervjua. 

 

Vaša prava 

 

• Vi i svakom trenutku možete povući svoj pristanak za sudjelovanje u anketi. 

• Slobodni ste odabrati na koja pitanja želite odgovoriti, a na koja ne. 

• Intervju možete zaustaviti u svakom trenutku.  

• U određenim situacijama imate pravo pristupa vašim osobnim podacima, ispraviti 

sve netočne ili nepotpune podatke, zatražiti brisanje ili prenosivost vaših podataka, 

ili se usprotiviti obradi vaših osobnih podataka. Također možete zatražiti da 

kontrolor podataka ograniči njihovu obradu. 

• Da biste ostvarili ta prava, kontaktirajte nas kako je navedeno u nastavku.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Ako smatrate da obrada krši Uredbu (EU) 2018/1725 o zaštiti podataka, imate 

pravo na pritužbu kod Europskog nadzornika za zaštitu podataka. 

 

Koga možete kontaktirati o ovoj anketi? 

Ako imate bilo kakvih komentara, pitanja ili pritužbi u vezi s obradom vaših osobnih 

podataka ili ove ankete, ili želite povući svoj pristanak, slobodno nas kontaktirajte na 

sljedeće načine: 

 

Ipsos European Public Affairs (Ipsosov europski ured za odnose s javnošću) 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgija 

Telefon: (+32) 9 216 22 22 

E-pošta: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Europska komisija, Jedinica za komunikaciju (COMM) A.3 

Adresa e-pošte podatkovnog kontrolora: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Adresa e-pošte kontrolora operacija: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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ADATVÉDELMI NYILATKOZAT 

Flash Eurobarometer felmérések 
 

  
Ez az adatvédelmi nyilatkozat ismerteti, hogy kik vagyunk, milyen személyes adatokat 

gyűjtünk, hogyan használjuk és kivel osztjuk meg azokat, valamint az Ön törvényes jogait. 

 

A Flash Eurobarometer felmérések célja számos, az Európai Unióval és annak 

szakpolitikáival összefüggő, tematikus kérdést érintő közvélemény figyelése és értékelése 

az Európai Unió területén. A Flash Eurobarometer felmérésekkel kapcsolatos további 

információkért, kérjük, kattintson ide 

 

Ki végzi a felmérést? 

 

A Flash Eurobarometer felméréseket az Európai Unió megbízásából az Ipsos globális piakutató 

ügynökség végzi az Európai Bizottság, illetve a következő intézmények képviseletében: 

- Európai Parlament  

- Európai Gazdasági és Szociális Bizottság  

- Európai Külügyi Szolgálat  

- Európai Központi Bank  

- Európai Beruházási Bank Csoport  

- Európai Biztosítás- és Foglalkoztatóinyugdíj-hatóság  

- Európai Értékpapír-piaci Hatóság  

- Európai Munkahelyi Biztonsági és Egészségvédelmi Ügynökség  

- Az Európai Unió Tanácsának Főtitkársága  

- Európai Ombudsman  

- Fogyasztó-, Egészség-, Élelmiszerügyi és Mezőgazdasági Végrehajtó Ügynökség  

- Régiók Európai Bizottsága  

- Kkv-ügyi Végrehajtó Ügynökség  

- Kutatási Végrehajtó Ügynökség 

 

Milyen személyes adatokat gyűjtünk és használunk fel a felmérésben? 

 

A telefonszámát kizárólag arra használjuk fel, hogy felkérjük Önt a felmérésben való 

részvételre, illetve minőség-ellenőrzési célokra. A telefonszámát számítógép generálta 

véletlenszerűen, mint minden számot, amelyet ebben a felmérésben felhasználunk. 

Célunk, hogy az ország lakosságának egy reprezentatív csoportját kérdezzük meg. 

 

Nemre és életkorra vonatkozó információkat is gyűjtünk, valamint a felmérés során adott 

válaszokból származó személyes adatokat (például családi állapot). Az Ön által megadott 

összes információt bizalmasan kezeljük, válaszait a többi résztvevő válaszaival 

összesítjük, és semmilyen azonosításra alkalmas adatot nem továbbítunk az Ipsos ügyfele 

részére. 

 

Mi az Ön személyes adatainak kezelésének jogalapja? 

 

A személyes adatok feldolgozásához jogalapra van szükség. Az Ön személyes adatainak 

az Ipsos és a fent említett EU-intézmények általi feldolgozásának jogalapja a Flash 

Eurobarometer felmérésben való részvételhez Ön által adott hozzájárulás. Ha bármikor 

vissza kívánja vonni hozzájárulását, tekintse meg alább „Az Ön jogai” című fejezetet. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Hogyan fogja az Ipsos felhasználni az Ön személyes adatait, illetve ki férhet 

hozzájuk? 

 

• Először is, a felmérésben való részvétel teljes mértékben önkéntes alapú, és Ön 

minden válasz az Ön hozzájárulásával kerül megadásra. 

• Válaszait a személyes adataitól elkülönítve tároljuk, és kizárólag a felmérés céljából 

fogjuk felhasználni.  

• A felmérésben való részvételét és a kérdésekre adott egyedi válaszait szigorúan 

bizalmasan fogjuk kezelni.  

• A személyes adatok és a válaszok kizárólag a felmérés céljából, valamint névtelen 

statisztikai felmérési eredmények létrehozása érdekében kerülnek felhasználásra. 

A közzétett eredmények alapján Ön sem közvetlenül, sem közvetve NEM lesz 

azonosítható. 

• Bizonyos országokban az Ipsos szolgáltató szervezeteket vesz igénybe a Flash 

Eurobarometer felmérések elvégzése céljából. Ezért az igénybe vett szolgáltatók 

részére személyes adatokat (például telefonszám) szükséges átadnia.  

• Ezek a szolgáltató szervezetek a következők:  

 

- Cymar (Ciprus) 

- FFind (Ausztria, Luxemburg, Málta, Hollandia, Írország, Olaszországban, 

Portugália, Franciaországban, Spanyolországban, Lengyelország és 

Bulgáriában) 

- FocusBari (Görögország) 

- Norstat (Dánia, Észtország, Finnország, Lettország, Svédországban és 

Litvánia) 

 

 

Hogyan fogják biztosítani az Ön személyes adatainak biztonságát? 

 

Az Ipsos és a fentiekben említett szolgáltató szervezetek komolyan veszik az 

információbiztonsággal kapcsolatos kötelességeiket, ezért különböző óvintézkedéseket 

alkalmaznak az adatvesztés, az adatlopás vagy az adatokkal való visszaélés elkerülése 

érdekében. A biztonsági óvintézkedések közé tartozik az irodák megfelelő fizikai 

biztonsága, valamint a számítógépes rendszerekhez való korlátozott és szabályozott 

hozzáférés. 

 

Mennyi ideig tárolják a személyes adatait és azonosítható válaszait? 

 

Az Ipsos azonosításra alkalmas formában csak addig őrzi meg a személyes adatokat, amíg 

az szükséges a felmérés és az eredmények támogatása érdekében, de legfeljebb 12 

hónapig. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy miután kielégítő módon jelentést tettünk a 

név nélküli felmérési eredményekről a fent említett uniós intézmények valamelyikének, 

biztonságosan töröljük az Ön azonosítására alkalmas személyes adatait.  

 

A szolgáltató szervezetek csak a kiválasztott résztvevőkkel való interjúk elkészítéséhez 

szükséges ideig tárolnak személyes adatokat. Az adatfeldolgozás és az összes interjú 

teljesítését követően, az Ipsos előírásainak megfelelően megsemmisíti a személyes 

adatokat. 

 

Az Ön jogai 

 

• A felmérésben való részvételhez adott hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 

• Szabadon dönthet arról, hogy mely kérdésekre válaszol, és melyekre nem. 

• Ön bármikor leállíthatja az interjút.  

• Bizonyos esetekben jogában áll hozzáférni személyes adataihoz, helyesbíteni a 

pontatlan vagy hiányos adatokat, kérni az adatok törlését vagy hordozhatóságát, 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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kifogást emelni személyes adatainak kezelése ellen. Ezenkívül kérheti, hogy az 

adatkezelő korlátozza az adatfeldolgozást. 

• Amennyiben élni kíván a jogaival, kérjük, forduljon hozzánk az alábbi 

elérhetőségek segítségével.  

• Amennyiben úgy véli, hogy az adatkezelés sérti az adatvédelemről szóló (EU) 

2018/1725 rendeletben foglaltakat, jogában áll panaszt tenni az európai 

adatvédelmi biztosnál. 

 

Kihez fordulhat a felméréssel kapcsolatban? 

Amennyiben a személyes adatainak kezelésével vagy a felméréssel kapcsolatos 

észrevételei, kérdései vagy aggályai vannak, illetve ha szeretne panaszt tenni vagy 

visszavonná hozzájárulását, kérjük, forduljon bizalommal az alábbiakhoz: 

 

Ipsos európai közügyek 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium 

Telefonszám: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Európai Bizottság, A.3 kommunikációs (COMM) egység 

Az adatkezelő e-mail-címe: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Az operatív vezető e-mail-címe: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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FÓGRA MAIDIR LE COSAINT SONRAÍ 

Suirbhéanna Splancacha Eorabharaiméadair 
 

  
Tugtar san Fhógra maidir le Cosaint Sonraí seo míniú ar cé muid, na sonraí pearsanta a 

bhailímid, an chaoi a n-úsáidimid iad, na daoine a gcomhroinnimid leo iad, agus do chearta 

dlíthiúla. 

 

Is é cuspóir Suirbhéanna Splancacha Eorabharaiméadair monatóireacht agus 

measúnacht a dhéanamh ar thuairimí an phobail san Aontas Eorpach maidir le réimse 

leathan saincheisteanna téamacha a bhaineann leis an Aontas Eorpach agus lena 

mbeartais. Cliceáil anseo le tuilleadh faisnéise a fháil faoi Shuirbhéanna Splancacha 

Eorabharaiméadair. 

 

Cé atá ag déanamh an tsuirbhé? 

 

Déanann Ipsos, gníomhaireacht dhomhanda taighde margaíochta, Shuirbhéanna 

Splancacha Eorabharaiméadair thar cheann an Aontais Eorpaigh, is iad an Coimisiún 

Eorpach agus na hInstitiúidí seo a leanas: 

- Parlaimint na hEorpa  

- Coiste Eacnamaíoch agus Sóisialta na hEorpa  

- an tSeirbhís Eorpach Gníomhaíochta Seachtraí  

- an Banc Ceannais Eorpach  

- Grúpa an Bhainc Eorpaigh Infheistíochta  

- An Ghníomhaireacht Eorpach um Árachas agus Pinsin Cheirde  

- an tÚdarás Eorpach um Urrúis agus Margaí  

- an Ghníomhaireacht Eorpach um Shábháilteacht agus Sláinte ag an Obair  

- Ardrúnaíocht Chomhairle an Aontais Eorpaigh  

- an tOmbudsman Eorpach  

- an Ghníomhaireacht Feidhmiúcháin um Thomhaltóirí, Sláinte, Talmhaíocht agus Bia  

- Coiste Eorpach na Réigiún  

- an Ghníomhaireacht Feidhmiúcháin um Fhiontair Bheaga agus Mheánmhéide  

- an Ghníomhaireacht Feidhmiúcháin Taighde 

 

Cé na sonraí pearsanta a bhaileofar agus a úsáidfear sa taighde seo? 

 

Úsáidimid d'uimhir fóin le cuireadh a thabhairt duit páirt a ghlacadh san agallamh seo agus 

le haghaidh rialú cáilíochta amháin. Ghin ríomhaire d'uimhir fóin go randamach, amhail 

gach uimhir a dhiailímid don taighde seo. Is é ár n-aidhm ná agallamh a chur ar shampla 

ionadaíoch na tíre seo. 

 

Baileofar inscne agus aois, chomh maith le sonraí pearsanta ó na freagraí ar na ceisteanna 

san agallamh (amhail stádas pósta). Fanfaidh gach faisnéis a thabharfaidh tú faoi rún, 

cuirfear do chuid freagraí isteach le freagraí na rannpháirtithe uile eile agus ní 

chomhroinnfear aon sonraí inaitheanta le cliant Ipsos 

 

Cad is an bunús dlí le do shonraí pearsanta a phróiseáil? 

 

Tá bunús dlí riachtanach le do shonraí pearsanta a phróiseáil. Is é bunús dlí Ipsos agus na 

hInstitiúidí AE thuasluaite le do shonraí pearsanta a phróiseáil ná do thoiliú chun páirt a 

ghlacadh sa Suirbhé Splancach Eorabharaiméadair. Más mian leat do thoiliú a tharraingt 

siar am ar bith, féach an chuid thíos faoi 'Do Chearta'. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Conas a úsáidfidh Ipsos do shonraí pearsanta agus cé na daoine a mbeidh 

rochtain acu ar do shonraí? 

 

• Sa chéad dul síos, is de do dheoin féin amháin freagairt don suirbhé seo agus 

tugann tú aon fhreagraí le do thoiliú. 

• Stóráilfear do fhreagraí ar shiúl ó d'fhaisnéis phearsanta agus nach n-úsáidfear ach 

amháin chun críche taighde iad.  

• Beidh do pháirtíocht, in éineacht le do fhreagraí aonair ar cheisteanna sa suirbhé, 

faoi rún daingean.  

• Úsáidfear na sonraí pearsanta agus na freagraí chun críche taighde amháin agus 

chun torthaí agus tuairimí taighde staidrimh anaithnide a fháil. NÍ bheidh tú 

inaitheanta, ar bhealach díreach ná indíreach, in aon torthaí a fhoilsítear. 

• I roinnt tíortha, úsáidfidh Ipsos eagraíochtaí soláthraí le cuidiú chun Suirbhéanna 

Splancacha Eorabharaiméadair a dhéanamh agus beidh orainn do shonraí 

pearsanta (amhail d'uimhir fóin) a thabhairt do na heagraíochtaí soláthraí sin chun 

críche sin  

• Áirítear sna heagraíochtaí soláthraí:  

 

- Cymar (an Chipir) 

- FFind (an Ostair, Lucsamburg, Málta, Ísiltír, Éire, Iodáil, Phortaingéil, 

Fhrainc, Spáinn, Pholainn an Bhulgáir) 

- FocusBari (an Ghréig) 

- Norstat (an Danmhairg, an Eastóin, an Fhionlainn, an Laitvia, an tSualainn 

agus Liotuáin) 

 

 

Conas a choinneofar d'fhaisnéis phearsanta slán? 

 

Glacann Ipsos agus na heagraíochtaí soláthair thuasluaite a gcuid freagrachtaí maidir le 

slándáil faisnéise mar chúram dáiríre orthu agus chuir réamhchúraimí i bhfeidhm lena 

áirithiú go bhfuil do shonraí cosanta ar chailliúint, gadaíocht nó mí-úsáid. Áirítear sna 

réamhchúraimí slándála slándáil fhisiceach na hoifigí agus rochtain rialaithe agus teoranta 

ar chórais ríomhaireachta. 

 

Cá fhad a choinneofar do shonraí pearsanta agus freagraí inaitheanta? 

 

Ní choinneoidh Ipsos do chuid sonraí ar bhealach inaitheanta ach ar feadh tréimhse is gá 

chun tacú le torthaí an tionscadail taighde ach ní níos faide ná 12 mhí. Le fírinne, ciallaíonn 

sé sin go scriosfaimid do shonraí pearsanta inaitheanta ar bhealach slán chomh luath agus 

a thuairiscímid na torthaí taighde anaithnide do cheann amháin de na hinstitiúidí AE 

thuasluaite.   

 

Ní choinneoidh na heagraíochtaí soláthair do shonraí ach ar feadh na tréimhse is gá chun 

na hagallaimh leis na rannpháirtithe roghnaithe a chur i gcrích agus leanfaidh treoracha 

Ipsos maidir le scriosadh do shonraí pearsanta ag deireadh scóip na próiseála, agus gach 

agallamh críochnaithe. 

 

Do chearta 

 

• Tig leat do thoiliú ar rannpháirtíocht sa suirbhé a tharraingt siar am ar bith. 

• Is leatsa an rogha ceisteanna le freagairt agus gan a fhreagairt. 

• Tig leat deireadh a chur leis an agallamh am ar bith.  

• Faoi chásanna áirithe, tá an ceart agat do shonraí pearsanta a rochtain, aon sonraí 

míchearta nó neamhiomlána a cheartú, scriosadh nó iniomparthacht do shonraí a 

iarraidh, easaontaigh le próiseáil do shonraí pearsanta. Is féidir leat iarradh ar an 

rialaitheoir sonraí teorainn a chur leis an bpróiseáil. 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Chun na cearta sin a fheidhmiú, déan teagmháil linn trí na sonraí teagmhála thíos.  

• Má mheasann tú go sáraíonn an phróiseáil Rialachán (AE) 2018/1725 maidir le 

cosaint sonraí tá tú i dteideal gearán a dhéanamh leis an Maoirseoir Eorpach ar 

Chosaint Sonraí. 

 

Cé leis ar féidir leat teagmháil a dhéanamh faoin suirbhé? 

Má tá tuairimí nó ceisteanna, aon ábhar imní nó gearán maidir le próiseáil do shonraí 

pearsanta nó leis an suirbhé seo agat, nó más maith leat do thoiliú a tharraingt siar, déan 

teagmháil mar seo a leanas: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, an Bheilg 

Fón: (+32) 9 216 22 22 

Ríomhphost: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

An Coimisiún Eorpach, Aonad Cumarsáide (COMM) A.3 

Ríomhphost an rialaitheora sonraí: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Ríomhphost an rialaitheora oibriúcháin: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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DUOMENŲ APSAUGOS PRANEŠIMAS 

Trumposios „Eurobarometero“ apklausos 
 

  
Šiame duomenų apsaugos pranešime paaiškinama, kas mes esame, kokius asmens 

duomenis renkame, kaip juos naudojame, su kuo jais dalijamės ir kokios yra jūsų juridinės 

teisės. 

 

Trumpųjų „Eurobarometro“ apklausų tikslas yra stebėti ir vertinti visuomenės 

nuomonę Europos Sąjungoje įvairiomis temomis, susijusiomis su Europos Sąjunga ir jos 

politika. Spustelėkite čia norėdami sužinoti daugiau apie trumpąsias „Eurobarometro“ 

apklausas. 

 

Kas atlieka apklausą? 

 

Pasaulinė lyderė rinkos tyrimų agentūra„Ipsos“ atlieka trumpąsias „Eurobarometro“ 

apklausas Europos Sąjungos, kurią atstovauja Europos Komisija ir toliau nurodytos 

institucijos, vardu: 

- Europos parlamentas  

- Europos ekonomikos ir socialinių reikalų komitetas  

- Europos išorės veiksmų tarnyba  

- Europos centrinis bankas  

- Europos investicijų banko grupė  

- Europos draudimo ir profesinių pensijų institucija  

- Europos vertybinių popierių ir rinkų institucija  

- Europos darbuotojų saugos ir sveikatos agentūra  

- Europos Sąjungos tarybos generalinis sekretoriatas  

- Europos ombudsmenas  

- Vartotojų, sveikatos, žemės ūkio ir maisto programų vykdomoji agentūra  

- Regionų komitetas  

- Mažųjų ir vidutinių įmonių reikalų vykdomoji įstaiga  

- Mokslinių tyrimų vykdomoji įstaiga 

 

Kokie asmens duomenys bus renkami ir naudojami šiame tyrime? 

 

Mes naudojame jūsų telefono numerį, kad pakviestume jus dalyvauti šioje apklausoje ir 

tik kokybės kontrolės tikslais. Jūsų telefono numerį, kaip ir visus numerius, kuriais 

skambiname atlikdami šį tyrimą, atsitiktinai atrinko kompiuteris. Mūsų tikslas yra apklausti 

reprezentatyvią šios šalies gyventojų imtį. 

 

Taip pat bus renkama informacija apie lytį ir amžių bei asmens duomenys iš atsakymų į 

apklausos klausimus (pvz., šeiminė padėtis). Visa jūsų pateikta informacija bus 

konfidenciali, jūsų atsakymai bus sujungti su visų kitų dalyvių atsakymais ir jokie asmenį 

nustatantys duomenys nebus perduoti „Ipsos“ klientui. 

 

Koks yra teisinis jūsų asmens duomenų tvarkymo pagrindas? 

 

Teisinis pagrindas yra reikalingas jūsų asmens duomenims tvarkyti. „Ipsos“ ir aukščiau 

nurodytų ES institucijų teisinis pagrindas tvarkyti jūsų asmens duomenis yra jūsų 

sutikimas dalyvauti trumpojoje „Eurobarometero“ apklausoje. Jei norite, savo sutikimą 

galite bet kada atšaukti, žr. toliau esantį skirsnį „Jūsų teisės“. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Kaip „Ipsos“ naudos jūsų asmens duomenis ir kas galės prieiti prie jūsų 

duomenų? 

 

• Visų pirma, dalyvavimas šioje apklausoje yra neprivalomas ir visi atsakymai yra 

pateikiami su jūsų sutikimu. 

• Jūsų atsakymai bus saugomi atskirai nuo jūsų asmeninės informacijos ir bus 

naudojami tik tyrimų tikslais.  

• Jūsų dalyvavimas ir individualūs atsakymai į apklausos klausimus bus laikomi 

visiškai konfidencialiais.  

• Jūsų asmens duomenys ir atsakymai bus naudojami tik tyrimų tikslais ir 

anoniminiams statistinių tyrimų rezultatams bei įžvalgoms pateikti. Jūsų nebus 

galima atpažinti nei tiesiogiai, nei netiesiogiai jokiuose paskelbtuose rezultatuose. 

• Kai kuriose šalyse „Ipsos“ naudosis tam tikromis tiekėjų organizacijomis, kurios 

padės vykdyti trumpąsias „Eurobarometero“ apklausas, ir tam tikslui šioms tiekėjų 

organizacijoms turėsime atskleisti jūsų asmens duomenis (pvz., jūsų telefono 

numerį).  

• Šios tiekėjų organizacijos yra:  

 

- „Cymar“ (Kipras) 

- „FFind“ (Austrija, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai, Airija, Italijos, 

Portugalija, Prancūzijoje, Ispanijoje, Lenkija ir Bulgarijos) 

- „FocusBari“ (Graikija) 

- „Norstat“ (Danija, Estija, Suomija, Latvija, Švedijoje ir Lietuva)  

 

 

Kaip bus saugoma jūsų asmeninė informacija? 

 

„Ipsos“ ir aukščiau nurodytos tiekėjų organizacijos rimtai vertina savo pareigą užtikrinti 

informacijos saugumą ir imasi įvairių atsargumo priemonių, kad jūsų informacija būtų 

apsaugota nuo praradimo, vagystės ar netinkamo naudojimo. Šios su saugumu susijusios 

atsargumo priemonės apima tinkamą fizinį biurų saugumą ir kontroliuojamą bei ribotą 

kompiuterinių informacinių sistemų prieigą. 

 

Kiek laiko bus saugomi jūsų asmens duomenys ir atpažįstami atsakymai? 

 

„Ipsos“ saugos jūsų duomenis taip, kad jus galima būtų atpažinti, tiek laiko, kiek bus 

būtina mūsų tyrimo projektui ir išvadoms paremti, bet ne ilgiau nei 12 mėnesių. Praktikoje 

tai reiškia, kad kai tik patenkinamai pranešime apie anoniminius tyrimų rezultatus vienai 

iš aukščiau minėtų ES institucijų, mes saugiai pašalinsime jūsų asmens ir identifikavimo 

duomenis.  

 

Tiekėjų organizacijos saugos jūsų duomenis tik tiek laiko, kiek reikia apklausoms atlikti su 

atrinktais dalyviais ir laikysis „Ipsos“ nurodymų dėl visų jūsų asmens duomenų 

sunaikinimo, kai bus baigtas jų tvarkymas ir atliktos visos apklausos. 

 

Jūsų teisės 

 

• Jūs galite bet kada atšaukti savo sutikimą dalyvauti apklausoje. 

• Jūs galite pasirinkti, į kuriuos klausimus norite atsakyti, o į kuriuos ne. 

• Jūs galite bet kada nutraukti apklausą.  

• Tam tikrais atvejais jūs turite teisę susipažinti su savo asmens duomenimis, 

ištaisyti bet kokius netikslius ar neišsamius duomenis, reikalauti ištrinti ar perkelti 

duomenis, nesutikti su jūsų asmens duomenų tvarkymu. Jūs taip pat galite 

paprašyti duomenų valdytojo apriboti duomenų tvarkymą. 

• Norėdami pasinaudoti šiomis teisėmis, susisiekite su mumis toliau nurodytais 

kontaktais.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Jei manote, kad tvarkant jūsų duomenis pažeidžiamas Duomenų apsaugos 

reglamentas (ES) 2018/1725, turite teisę pateikti skundą Europos duomenų 

apsaugos priežiūros pareigūnui. 

 

Su kuo galima susisiekti dėl apklausos? 

Jei turite pastabų, klausimų, susirūpinimų ar skundų dėl jūsų asmens duomenų tvarkymo 

ar šios apklausos, arba jei norite atšaukti sutikimą, nedvejodami susisiekite su toliau 

nurodytomis įstaigomis: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgija 

Telefono numeris: (+32) 9 216 22 22 

El. paštas: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

European Commission, Communication (COMM) Unit A.3 

Duomenų valdytojo el. paštas: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Operatyvinio kontrolieriaus el. paštas: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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PAZIŅOJUMS PAR DATU AIZSARDZĪBU 

Flash Eurobarometer aptaujas 
 

  
Šajā Paziņojumā par datu aizsardzību ir skaidrots, kas mēs esam, kādus personas datus 

mēs apkopojam, kā mēs tos izmantojam, ar ko mēs tos kopīgojam un kādas ir Jūsu 

likumīgās tiesības. 

 

Flash Eurobarometer aptauju mērķis ir uzraudzīt un izvērtēt sabiedrības viedokli 

Eiropas Savienībā par plašu tematisko jautājumu loku, kas saistīti ar Eiropas Savienību un 

tās politiku. Sīkākas informācijas saņemšanai par Flash Eurobarometer aptaujām, lūdzu, 

noklikšķiniet šeit. 

 

Kas veic aptauju? 

 

Flash Eurobarometer aptaujas, Eiropas Savienības vārdā, ko pārstāv Eiropas Komisija un 

turpmāk minētās iestādes, veic Ipsos, pasaulē vadošā tirgus izpētes aģentūra: 

- Eiropas Parlaments  

- Eiropas Ekonomikas un sociālo lietu komiteja  

- Eiropas Ārējās darbības dienests  

- Eiropas Centrālā banka  

- Eiropas Investīciju bankas grupa  

- Eiropas Apdrošināšanas un aroda pensiju iestāde  

- Eiropas Vērtspapīru un tirgu iestāde  

- Eiropas darba drošības un veselības aizsardzības aģentūra  

- Eiropas Savienības Padomes Ģenerālsekretariāts  

- Eiropas Ombuds  

- Patērētāju, veselības, lauksaimniecības un pārtikas izpildaģentūra  

- Reģionu komiteja  

- Mazo un vidējo uzņēmumu izpildaģentūra  

- Pētniecības izpildaģentūra 

 

Kāda veida personas dati šī pētījuma ietvaros tiks apkopoti un izmantoti? 

 

Mēs izmantojam Jūsu tālruņa numuru tikai, lai aicinātu piedalīties šajā intervijā un 

kvalitātes kontroles nolūkos. Jūsu tālruņa numuru nejaušā secībā ir ģenerējis dators, tāpat 

kā visus numurus, uz kuriem mēs zvanām šī pētījuma ietvaros. Mūsu mērķis ir intervēt šīs 

valsts iedzīvotāju reprezentatīvo izlasi. 

 

Tiks apkopota informācija par dzimumu un vecumu, kā arī personas dati no atbildēm, kas 

sniegtas uz intervijas jautājumiem (piemēram, ģimenes stāvoklis). Visa Jūsu sniegtā 

informācija būs konfidenciāla, Jūsu atbildes tiks apkopotas ar visu pārējo dalībnieku 

atbildēm, un ar Ipsos klientu netiks kopīgoti nekādi identificējami dati. 

 

Kāds ir Jūsu personas datu apstrādes juridiskais pamats? 

 

Jūsu datu apstrādes veikšanai ir nepieciešams juridiskai pamats. Ipsos un iepriekš minēto 

ES iestāžu juridiskais pamats Jūsu personas datu apstrādes veikšanai ir Jūsu sniegtā 

piekrišana dalībai Flash Eurobarometer aptaujā. Ja vēlaties atsaukt savu piekrišanu 

jebkurā laikā, lūdzu, skatīt sadaļu “Jūsu tiesības”. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Kā Ipsos izmantos Jūsu personas datus un kam būs piekļuve Jūsu datiem? 

 

• Pirmkārt, atbilžu sniegšana uz pētījuma jautājumiem ir pilnīgi brīvprātīga, un visas 

atbildes tiek sniegtas, balstoties uz Jūsu piekrišanu. 

• Jūsu atbildes tiks glabātas atsevišķi no Jūsu personas datiem un tiks izmantotas 

tikai pētījuma veikšanas nolūkos.  

• Jūsu dalība līdz ar Jūsu individuālajām atbildēm, kas sniegtas uz aptaujas 

jautājumiem, būs pilnīgi konfidenciālas.  

• Personas dati un atbildes tiks izmantoti tikai pētījuma veikšanas nolūkos un 

anonīmu, statistisko rezultātu un ieskatu gūšanai. Nevienā no publicētajiem 

rezultātiem Jūs, nedz tieši, nedz netieši, identificēt nebūs iespējams. 

• Dažās valstīs Ipsos izmantos noteiktas pakalpojumu sniedzēju organizācijas, kuras 

palīdzēs veikt Flash Eurobarometer aptaujas, un tādēļ mums šīm pakalpojumu 

sniedzēju organizācijām būs jāatklāj Jūsu personas dati (piemēram, Jūsu tālruņa 

numurs).  

• Šīs pakalpojumu sniedzēju organizācijas ietver: 

  

- Cymar (Kipra) 

- FFind (Austrija, Luksemburga, Malta, Nīderlande, Īrija, Itālijā, Portugāle, 

Francijā, Spānijā, Polija un Bulgārijā) 

- FocusBari (Grieķija) 

- Norstat (Dānija, Igaunija, Somija, Latvija, Zviedrijā un Lietuva) 

 

 

Kā tiks nodrošināta Jūsu personas datu droša glabāšana? 

 

Ipsos un iepriekš minētās pakalpojumu sniegšanas organizācijas nopietni uztver savus 

pienākumus attiecībā uz informācijas drošību un piemēro dažādus piesardzības 

pasākumus, lai nodrošinātu, ka Jūsu dati ir pasargāti no nozaudēšanas, zādzības vai 

ļaunprātīgas izmantošanas. Ar drošību saistītie piesardzības pasākumi ietver atbilstoša 

biroja fizisko drošību, kā arī kontrolētu un ierobežotu piekļuvi datorsistēmām. 

 

Cik ilgi tiks glabāti Jūsu personas dati un atbildes, kurās Jūs iespējams 

identificēt. 

 

Ipsos glabās datus, kuros Jūs iespējams identificēt, cik ilgi vien nepieciešams pētījuma 

projekta veikšanas un rezultātu gūšanas ietvaros, bet ne ilgāk kā 12 mēnešus. Praksē tas 

nozīmē, ka tad, kad būsim sekmīgi ziņojuši par anonīmiem pētījumu rezultātiem kādā no 

iepriekšminētajām ES iestādēm, mēs drošā veidā dzēsīsim Jūsu personas, identificējošos 

datus.  

 

Pakalpojumu sniegšanas organizācijas glabās Jūsu datus tikai tik ilgi, cik nepieciešams 

visu izvēlēto dalībnieku intervēšanai, un sekos Ipsos norādījumiem par visu Jūsu personas 

datu iznīcināšanu, tiklīdz to apstrāde un visas intervijas būs pabeigtas. 

 

Jūsu tiesības 

 

• Jūs jebkurā laikā varat atsaukt savu piekrišanu dalībai aptaujā. 

• Jūs varat brīvi izvēlēties, uz kuriem jautājumiem Jūs vēlaties atbildēt, un uz kuriem 

- ne. 

• Jūs jebkurā laikā varat apturēt interviju.  

• Noteiktās situācijās Jums ir tiesības piekļūt saviem personas datiem, labot visus 

neprecīzos vai nepilnīgos datus, pieprasīt datu dzēšanu vai pārvietošanu, iebilst 

pret Jūsu personas datu apstrādi. Jūs varat arī lūgt datu pārzini ierobežot apstrādi. 

• Lai izmantotu šīs tiesības, lūdzu, sazinieties ar mums, izmantojot turpmāk minēto 

kontaktinformāciju.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Ja Jums šķiet, ka šī apstrāde pārkāpj (ES) 2018/1725 regulu par datu aizsardzību, 

Jums ir tiesības iesniegt sūdzību Eiropas Datu aizsardzības uzraudzītājam. 

 

Ar ko Jūs varat sazināties saistībā ar aptauju? 

Ja Jums ir kādi komentāri, jautājumi, neskaidrības vai sūdzības par Jūsu personas datu 

apstrādi vai šo aptauju, vai ja vēlaties atsaukt savu piekrišanu, lūdzu, sazinieties ar: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Beļģija 

Tālruņa numurs: (+32) 9 216 22 22 

E-pasts: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Eiropas Komisija, A.3 Komunikācijas (COMM) nodaļa 

Datu uzraudzītāja e-pasts: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Darbību uzraudzītāja e-pasts: COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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AVVIŻ DWAR IL-PROTEZZJONI TAD-DATA 

Stħarriġiet tal-Flash Eurobarometer 
 

  
Dan l-Avviż dwar il-Protezzjoni tad-Data jispjega min aħna, id-data personali li aħna 

niġbru, kif nużawha, ma' min naqsmuha, u x'inhuma d-drittijiet legali tiegħek. 

 

L-istħarriġiet ta' Flash Eurobarometer għandhom l-iskop li jimmonitorjaw u jevalwaw 

l-opinjoni pubblika fl-Unjoni Ewropea dwar firxa wiesgħa ta' kwistjonijiet tematiċi relatati 

mal-Unjoni Ewropea u l-politiki tagħha. Jekk jogħġbok ikklikkja hawnhekk għal aktar 

informazzjoni dwar l-Istħarriġiet ta' Flash Eurobarometer. 

 

Min qed iwettaq dan l-istħarriġ? 

 

L-Istħarriġiet ta' Flash Eurobarometer qed jitwettqu minn Ipsos, aġenzija li hija mexxej 

globali fir-riċerka tas-suq, f'isem l-Unjoni Ewropea, rappreżentata mill-Kummissjoni 

Ewropea u l-istituzzjonijiet li ġejjin: 

- Il-Parlament Ewropew  

- Kumitat Ekonomiku u Soċjali Ewropew  

- Servizz Ewropew għall-Azzjoni Esterna  

- Bank Ċentrali Ewropew  

- Grupp tal-Bank Ewropew tal-Investiment  

- Aġenzija Ewropea tal-Assigurazzjoni u l-Pensjonijiet tax-Xogħol  

- Awtorità Ewropea tat-Titoli u s-Swieq  

- Aġenzija Ewropea għas-Sigurtà u s-Saħħa fuq il-Post tax-Xogħol  

- Segretarjat Ġenerali tal-Kunsill tal-Unjoni Ewropea  

- Ombudsman Ewropew  

- Aġenzija Eżekuttiva għall-Konsumatur, is-Saħħa, l-Agrikoltura u l-Ikel  

- Kumitat tar-Reġjuni  

- Aġenzija Eżekuttiva għall-Intrapriżi Żgħar u Medji  

- Aġenzija Eżekuttiva għar-Riċerka 

 

Liema data personali se tinġabar u tintuża f'din ir-riċerka? 

 

Aħna nużaw in-numru tat-telefon tiegħek biex nistednuk tieħu sehem f'din l-intervista u 

għal skopijiet ta' kontroll tal-kwalità biss. In-numru tat-telefon tiegħek ġie ġġenerat b'mod 

każwali minn kompjuter, bħan-numri kollha li nċemplu għal din ir-riċerka. L-għan tagħna 

huwa li nintervistaw kampjun rappreżentattiv tal-popolazzjoni ta' dan il-pajjiż. 

 

Se tinġabar informazzjoni dwar il-ġeneru u l-età, kif ukoll data personali mit-tweġibiet 

għall-mistoqsijiet tal-intervista (bħall-istat ċivili). L-informazzjoni kollha li tipprovdi se 

tibqa' kunfidenzjali, it-tweġibiet tiegħek se jiġu kkombinati mat-tweġibiet tal-parteċipanti 

l-oħra kollha, u l-ebda data identifikabbli mhi se tiġi maqsuma mal-klijent ta' Ipsos. 

 

X'inhi l-bażi legali għall-ipproċessar tad-data personali tiegħek? 

 

Hija meħtieġa bażi legali sabiex id-data personali tiegħek tiġi pproċessata. Il-bażi legali ta' 

Ipsos u l-istituzzjonijiet tal-UE msemmija hawn fuq għall-ipproċessar tad-data personali 

tiegħek huwa l-kunsens tiegħek biex tieħu sehem fl-Istħarriġ ta' Flash Eurobarometer. 

Jekk inti tkun tixtieq tirtira l-kunsens tiegħek fi kwalunkwe ħin, jekk jogħġbok ara t-

taqsima t'hawn taħt li tkopri "Id-Drittijiet Tiegħek". 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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B'liema mod Ipsos se tuża d-data personali tiegħek u min se jkollu aċċess għad-

data tiegħek? 

 

• L-ewwel nett, li twieġeb għal dan l-istħarriġ huwa kompletament volontarju u kull 

tweġiba se tingħata bil-kunsens tiegħek. 

• It-tweġibiet tiegħek se jiġu maħżuna separatament mill-informazzjoni personali 

tiegħek u se jintużaw biss għal skopijiet ta' riċerka.  

• Il-parteċipazzjoni tiegħek, flimkien mat-tweġibiet individwali tiegħek għall-

mistoqsijiet tal-istħarriġ, se jinżammu strettament kunfidenzjali.  

• Id-data personali u t-tweġibiet se jintużaw biss għal skopijiet ta' riċerka u biex jiġu 

prodotti sejbiet u informazzjoni intuwittiva anonima u ta' riċerka statistika. Inti 

MHUX se tkun tista' tiġi identifikat(a), direttament jew indirettamenti, fi kwalunkwe 

mir-riżultati ppubblikati. 

• F'xi pajjiżi, Ipsos se tuża ċerti organizzazzjonijiet fornituri biex jgħinu fit-twettiq 

tal-Istħarriġiet ta' Flash Eurobarometer u aħna se jkollna bżonn niżvelaw id-data 

personali tiegħek (bħan-numru tat-telefon tiegħek) lil dawn l-organizzazzjonijiet 

fornituri għal dak l-iskop.  

• Dawn l-organizzazzjonijiet fornituri jinkludu:  

 

- Cymar (Ċipru) 

- FFind (l-Awstrija, il-Lussemburgu, Malta, in-Netherlands, l-Irlanda, fl-Italja, 

l-Portugall, Franza, Spanja, il-Polonja u Bulgarija) 

- FocusBari (il-Greċja) 

- Norstat (id-Danimarka, l-Estonja, l-Finlandja, il-Latvja, fl-Iżvezja u l-

Litwanja) 

 
 

Kif se tinżamm sigura l-informazzjoni personali tiegħek? 

 

Ipsos u l-organizzazzjonijiet fornituri identifikati hawn fuq jieħdu r-responsabbiltajiet tas-

sigurtà tal-informazzjoni tagħhom bis-serjetà u japplikaw diversi prekawzjonijiet biex 

jiżguraw li l-informazzjoni tiegħek tkun imħarsa minn telf, serq jew użu ħażin. Il-

prekawzjonijiet tas-sigurtà jinkludu sigurtà fiżika xierqa tal-uffiċċji u aċċess kontrollat u 

limitat għas-sistemi tal-kompjuter. 

 

Għal kemm żmien se jinżammu d-data personali tiegħek u t-tweġibiet li jistgħu 

jidentifikawk? 

 

Ipsos se żżomm id-data tiegħek f'mod li jista' jidentifikak biss għaż-żmien meħtieġ biex 

tappoġġja l-proġett u s-sejbiet tar-riċerka, iżda għal mhux aktar minn 12-il xahar. Fil-

prattika, dan ifisser li ladarba nkunu rrapportajna b'mod sodisfaċenti s-sejbiet ta' riċerka 

anonomi lil waħda mill-istituzzjonijiet tal-UE msemmija hawn fuq, aħna se nħassru b'mod 

sigur id-data personali tiegħek li tista' tidentifikak.  

 

L-organizzazzjonijiet fornituri se jżommu d-data tiegħek biss għall-perjodu meħtieġ biex 

ilestu l-intervisti mal-parteċipanti kollha magħżula u se jsegwu l-istruzzjonijiet ta' Ipsos 

għall-qerda tad-data personali kollha tiegħek meta l-iskop tal-ipproċessar jintemm, u l-

intervisti kollha jkunu tlestew. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Id-drittijiet tiegħek 

 

• Inti tista' tirtira l-kunsens tiegħek għall-parteċipazzjoni fl-istħarriġ fi kwalunkwe 

ħin. 

• Inti liberu/a li tagħżel liema mistoqsijiet se twieġeb, u liema le. 

• Inti tista' twaqqaf l-intervista fi kwalunkwe ħin.  

• F'ċerti sitwazzjonijiet, inti għandek id-dritt li taċċessa d-data personali tiegħek, 

tikkoreġi kwalunkwe data mhux preċiża jew mhux kompluta, titlob it-tħassir jew il-

portabbiltà tad-data tiegħek, u toġġezzjona għall-ipproċessar tad-data pesonali 

tiegħek. Inti tista' wkoll titlob lill-kontrollur tad-data jirrestrinġi l-ipproċessar. 

• Sabiex teżerċita dawn id-drittijiet, jekk jogħġbok ikkuntattjana billi tuża l-kuntatti 

t'hawn taħt.  

• Jekk tħoss li l-ipproċessar jikser ir-Regolament (UE) 2018/1725 dwar il-protezzjoni 

tad-data, inti għandek id-dritt li tilmenta mal-Kontrollur Ewropew għall-Protezzjoni 

tad-Data. 

 

Lil min tista' tikkuntattja dwar l-istħarriġ? 

Jekk għandek kummenti jew mistoqsijiet, kwalunkwe tħassib jew ilment dwar l-ipproċessar 

tad-data personali tiegħek jew dan l-istħarriġ, jew jekk tixtieq tirtira l-kunsens tiegħek, 

jekk jogħġbok ħossok liberu/a li tikkuntattja lil dawn li ġejjin: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Il-Belġju 

Numru tat-telefon: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Il-Kummissjoni Ewropea, Communication (COMM) Unit A.3 

E-mail tal-kontrollur tad-data: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail tal-kontrollur operattiv: COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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ZASADY OCHRONY DANYCH 

Ankiety firmy Flash Eurobarometer 
 

  
Niniejsza informacja o zasadach ochrony danych wyjaśnia, kim jesteśmy, jakie dane 

osobowe zbieramy, jak je wykorzystujemy, komu je udostępniamy i jakie prawa mają nasi 

respondenci. 

 

Celem ankiet firmy Flash Eurobarometer jest monitorowanie i badanie opinii publicznej 

w Unii Europejskiej na temat szerokiego zakresu tematów związanych z Unią Europejską i 

jej zasadami. Aby uzyskać więcej informacji na temat ankiet firmy Flash Eurobarometer, 
prosimy kliknąć tutaj. 
 

Kto przeprowadza ankietę? 

 

Ankiety firmy Flash Eurobarometer są przeprowadzane przez Ipsos – globalną, wiodącą 

agencję badania rynku w imieniu Unii Europejskiej, reprezentowanej przez Komisję 

Europejską i następujące instytucje: 

- Parlament Europejski  

- Europejski Komitet Ekonomiczno-Społeczny  

- Europejska Służba Działań Zewnętrznych  

- Europejski Bank Centralny  

- Grupa Europejskiego Banku Inwestycyjnego  

- Europejski Urząd Nadzoru Ubezpieczeń i Pracowniczych Programów Emerytalnych  

- Europejski Urząd Nadzoru Giełd i Papierów Wartościowych  

- Europejska Agencja Bezpieczeństwa i Zdrowia w Pracy  

- Sekretariat Generalny Rady Unii Europejskiej  

- Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich  

- Agencja Wykonawcza ds. Konsumentów, Zdrowia, Rolnictwa i Żywności  

- Komitet Regionów  

- Agencja Wykonawcza ds. Małych i Średnich Przedsiębiorstw  

- Agencja Wykonawcza ds. Badań Naukowych 

 

Jakie dane osobowe będą zbierane i wykorzystywane w tym badaniu? 

 

Wykorzystujemy Pana/Pani numer telefonu wyłącznie po to, aby zaprosić Pana/Panią do 

udziału w tym wywiadzie oraz w celu kontroli jakości. Pana/Pani numer telefonu został 

wygenerowany losowo przez komputer, tak jak wszystkie numery, pod które dzwonimy w 

ramach niniejszego badania. Naszym celem jest przeprowadzenie wywiadów z 

reprezentatywną próbą populacji całego kraju. 

 

Zbierane będą informacje na temat płci i wieku oraz dane osobowe z odpowiedzi 

udzielonych na pytania ankiety (np. dotyczące stanu cywilnego). Wszystkie informacje 

podane przez respondentów pozostaną poufne. Pana/Pani odpowiedzi zostaną połączone 

z odpowiedziami innych uczestników i żadne dane umożliwiające identyfikację 

respondentów nie zostaną przekazane klientowi firmy Ipsos. 

 

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzane są dane osobowe respondentów? 

 

Aby przetwarzać dane osobowe respondentów, potrzebna jest podstawa prawna. Podstawą 

prawną do przetwarzania danych osobowych respondentów przez firmę Ipsos i instytucje 

UE wymienione powyżej jest zgoda respondenta na wzięcie udziału w ankiecie firmy Flash 

Eurobarometer. Jeśli w dowolnym momencie respondent pragnie wycofać zgodę, 

niezbędne informacje znajdują się poniżej, w sekcji „Prawa respondentów”. 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/


57 
 

W jaki sposób firma Ipsos będzie używała danych osobowych respondentów i kto 

będzie miał dostęp do tych danych? 

 

• Po pierwsze, udział w niniejszej ankiecie jest całkowicie dobrowolny, a wszelkie 

odpowiedzi zbierane są za zgodą respondenta. 

• Odpowiedzi respondentów będą przechowywane oddzielnie od informacji 

osobistych i zostaną wykorzystane wyłącznie do celów badawczych.  

• Fakt uczestnictwa respondenta w tym badaniu oraz odpowiedzi udzielone przez 

niego na poszczególne pytania będą traktowane jako ściśle poufne.  

• Dane osobowe i odpowiedzi respondenta zostaną wykorzystane jedynie w celach 

badawczych oraz do opracowania statystycznych rezultatów badań w formie 

zanonimizowanej. W żadnych opublikowanych wynikach badania nie będzie można 

zidentyfikować żadnego respondenta – ani bezpośrednio, ani pośrednio. 

• W niektórych krajach firma Ipsos będzie współpracować z pewnymi dostawcami 

usług przy przeprowadzaniu ankiet Flash Eurobarometer. Z tego powodu będziemy 

musieli w tym celu przekazać im dane osobowe respondentów (takie jak ich numery 

telefonów).  

• Wśród tych usługodawców znajdują się:  

 

- Cymar (Cypr) 

- FFind (Austria, Luksemburg, Malta, Holandia, Irlandia, Włoszech, Portugalia, 

Francji, Hiszpanii, Polska i Bułgarii) 

- FocusBari (Grecja) 

- Norstat (Dania, Estonia, Finlandia, Łotwa, Szwecji i Litwa) 

 

 

W jaki sposób informacjom osobistym respondentów zostanie zapewnione 

bezpieczeństwo? 

 

Firma Ipsos i jej dostawcy usług podani powyżej poważnie traktują swoje obowiązki w 

zakresie bezpieczeństwa informacji i stosują różne środki ostrożności, aby ochronić 

informacje respondentów przed utratą, kradzieżą i nadużyciem. Te środki ostrożności 

obejmują odpowiednie zabezpieczenia fizyczne biur oraz kontrolowany i ograniczony 

dostęp do systemów komputerowych. 

 

Jak długo będą przechowywane dane osobowe i odpowiedzi umożliwiające 

zidentyfikowanie respondentów? 

 

Firma Ipsos będzie przechowywać dane respondentów w sposób umożliwiający ich 

zidentyfikowanie tylko przez okres konieczny do realizacji projektu badawczego i 

opracowania jego wyników, ale nie dłużej niż 12 miesięcy. W praktyce oznacza to, że po 

przekazaniu zanonimizowanych wyników badania jednej z instytucji UE określonych 

powyżej usuniemy w bezpieczny sposób dane osobowe umożliwiające identyfikację 

respondentów.  

 

Nasi dostawcy usług będą przechowywać dane respondentów tylko przez okres potrzebny 

do przeprowadzenia wywiadów ze wszystkimi wybranymi uczestnikami i gdy to nastąpi, 

postąpią zgodnie z instrukcjami firmy Ipsos dotyczącymi zniszczenia wszystkich danych 

osobowych respondentów. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Prawa uczestników 

 

• W dowolnym momencie respondent może wycofać swoją zgodę na uczestnictwo w 

ankiecie. 

• Respondent może wybrać pytania, na które chce odpowiedzieć, oraz te, na które 

nie chce odpowiedzieć. 

• Respondent może przerwać swoje uczestnictwo w ankiecie w dowolnym momencie.  

• W niektórych sytuacjach respondent ma prawo uzyskać dostęp do swoich danych 

osobowych, skorygować niedokładne lub niekompletne dane, zażądać usunięcia lub 

przeniesienia swoich danych, wyrazić sprzeciw wobec przetwarzania jego danych 

osobowych. Może także zwrócić się do administratora danych o ograniczenie 

przetwarzania jego danych osobowych. 

• Aby skorzystać z tych praw, prosimy zgłosić się do nas, korzystając z danych 

kontaktowych przedstawionych poniżej.  

• Jeśli respondent uważa, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza 

rozporządzenie (UE) 2018/1725 w sprawie ochrony danych, może złożyć skargę do 

Europejskiego Inspektora Ochrony Danych. 

 

Z kim respondent może skontaktować się w sprawie ankiety? 

Jeśli respondent ma jakąś uwagę pytanie, obawę lub skargę dotyczącą przetwarzania jego 

danych osobowych lub niniejszej ankiety albo pragnie wycofać swoją zgodę, prosimy o 

kontakt z: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium/Belgia 

Tel. (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

European Commission, Communication (COMM) Unit A.3 (Komisja Europejska, 

Jednostka ds. komunikacji A.3) 

E-mail administratora danych: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail kontrolera operacyjnego: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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DECLARAÇÃO DE PROTEÇÃO DE DADOS 

Inquéritos Flash Eurobarometer 
 

  
Esta Declaração de Proteção de Dados explica quem somos, os dados pessoais que 

recolhemos, como os utilizamos, com quem os partilhamos e quais são os seus direitos 

legais. 

 

Os inquéritos Flash Eurobarometer têm o objetivo de monitorizar a opinião pública na 

União Europeia em diversas temáticas relacionadas com a União Europeia e as respetivas 

políticas. Clique aqui para obter mais informações sobre os Inquéritos Flash 

Eurobarometer. 

 

Quem está a realizar o inquérito? 

 

Os Inquéritos Flash Eurobarometer estão a ser realizados pela Ipsos, uma agência de 

estudos de mercado líder global, em nome da União Europeia, representada pela Comissão 

Europeia e as seguintes instituições: 

- Parlamento Europeu  

- Comité Económico e Social Europeu  

- Serviço Europeu de Ação Externa  

- Banco Central Europeu  

- Grupo do Banco Europeu de Investimentos  

- Agência Europeia dos Seguros e Pensões Complementares  

- Autoridade Europeia dos Valores Mobiliários e dos Mercados  

- Agência Europeia para a Segurança e a Saúde no Trabalho  

- Secretariado-Geral do Conselho da União Europeia  

- Provedor de Justiça Europeu  

- Agência de Execução para os Consumidores, a Saúde, a Agricultura e a Alimentação  

- Comité das Regiões  

- Agência Executiva para Pequenas e Médias Empresas  

- Agência de Execução para a Investigação 

 

Quais os dados pessoais que serão recolhidos e usados neste estudo? 

 

Apenas utilizamos o seu número de telefone para o convidar a participar nesta entrevista 

e para efeitos de controlo de qualidade. O seu número de telefone foi gerado 

aleatoriamente por um computador, como todos os números que iremos ligar no âmbito 

deste estudo. O nosso objetivo é entrevistar uma amostra representativa da população 

deste país. 

 

Serão recolhidos dados de género e idade, assim como dados pessoais, a partir das 

respostas às perguntas da entrevista (como o estado civil). Todas as informações que 

fornecer serão mantidas em confidencialidade, as suas respostas serão combinadas com 

as de todos os restantes participantes, não sendo partilhados quaisquer dados 

identificáveis com o cliente da Ipsos. 

 

Qual é o fundamento jurídico para o tratamento dos seus dados pessoais? 

 

É necessário um fundamento jurídico para tratar os seus dados pessoais. O fundamento 

jurídico da Ipsos e das instituições da UE acima mencionadas para o tratamento dos seus 

dados pessoais é o seu consentimento para participar no Inquérito Flash Eurobarometer. 

Se, em qualquer momento, pretender revogar o seu consentimento, consulte a secção 

abaixo, que diz respeito a "Os seus direitos". 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Como é que a Ipsos irá utilizar os seus dados pessoais e quem terá acesso a 

estes? 

 

• Em primeiro lugar, responder a este inquérito é totalmente voluntário e as 

respostas são enviadas com o seu consentimento. 

• As suas respostas serão guardadas separadamente dos seus dados pessoais e 

apenas serão utilizadas para efeitos de investigação.  

• A sua participação neste estudo, bem como as suas respostas a cada uma das 

questões, serão tratadas de forma estritamente confidencial.  

• Os dados pessoais e as respostas apenas serão utilizados para efeitos de 

investigação e para produzir conclusões e informações anónimas e estatísticas. 

NÃO será identificável, direta ou indiretamente, em quaisquer resultados 

publicados. 

• Em alguns países, a Ipsos MORI utilizará certas entidades fornecedoras para nos 

ajudar na realização dos Inquéritos Flash Eurobarometer e, para este efeito, 

precisaremos de divulgar os seus dados pessoais (como o seu número de telefone) 

a estas organizações fornecedoras.  

• Estas entidades fornecedoras incluem:  

 

- Cymar (Chipre) 

- FFind (Áustria, Luxemburgo, Malta, Países Baixos, Irlanda, Itália, Portugal, 

França, Espanha, Polônia e Bulgária) 

- FocusBari (Grécia) 

- Norstat (Dinamarca, Estônia, Finlândia, Letônia, Suécia e Lituânia) 

 

 

 

Como será mantida a segurança dos seus dados pessoais? 

 

A Ipsos e as organizações fornecedoras acima identificadas levam a sério as suas 

responsabilidades sobre segurança da informação e aplicam várias precauções para 

garantir que os seus dados estão protegidos contra perda, roubo ou utilização indevida. 

As precauções de segurança incluem a segurança física adequada dos escritórios e o 

acesso controlado e limitado aos sistemas informáticos. 

 

Durante quanto tempo serão guardados os seus dados pessoais e respostas 

identificáveis? 

 

A Ipsos manterá os seus dados que o poderão identificar somente pelo período de tempo 

necessário para apoiar o projeto e os resultados do estudo, mas por um período inferior a 

12 meses. Na prática, isto significa que, assim que tivermos comunicado as conclusões do 

estudo de forma satisfatória às instituições da UE acima mencionadas, iremos eliminar os 

seus dados pessoais identificáveis com segurança.  

 

As organizações fornecedoras apenas irão guardar os seus dados pelo período necessário 

para realizar as entrevistas a todos os participantes selecionados e irão seguir as 

instruções da Ipsos para a destruição de todos os seus dados pessoais assim que terminar 

o âmbito do tratamento, ou seja, assim que terminarem todas as entrevistas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Os seus direitos 

 

• Pode revogar o seu consentimento para a participação no inquérito em qualquer 

momento. 

• Tem a liberdade de escolher as perguntas às quais responde ou não. 

• Poderá interromper a entrevista em qualquer momento.  

• Em determinadas situações, tem o direito de aceder aos seus dados pessoais, 

retificar quaisquer dados incorretos ou incompletos, solicitar a eliminação ou 

portabilidade dos seus dados ou objetar o tratamento dos seus dados pessoais. 

Poderá também solicitar ao controlador dos dados para restringir o tratamento. 

• Para exercer estes direitos, utilize os contactos abaixo.  

• Caso considere que o tratamento viola o Regulamento 2018/1725 da UE sobre 

proteção de dados, tem o direito de apresentar reclamação junto do Supervisor 

Europeu de Proteção de Dados. 

 

Quem pode contactar relativamente ao inquérito? 

Se tiver comentários ou perguntas, quaisquer preocupações ou reclamação relativamente 

ao tratamento dos seus dados pessoais ou este inquérito, ou caso pretenda revogar o seu 

consentimento, não hesite em contactar: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Bélgica 

Número de telefone: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Comissão Europeia, Comunicação (COMM) Unidade A.3 

E-mail do controlador de dados: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail do controlador operacional: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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NOTIFICARE PRIVIND PROTECȚIA DATELOR 

Sondaje Flash Eurobarometer 
 

  
Prezenta Notificare privind protecția datelor explică cine suntem, care sunt datele cu 

caracter personal pe care le colectăm, cum le utilizăm, cu cine le partajăm și care sunt 

drepturile dvs. legale. 

 

Sondajele Flash Eurobarometer au ca scop monitorizarea și evaluarea opiniei publice 

în Uniunea Europeană în ceea ce privește o gamă vastă de chestiuni tematice referitoare 

la Uniunea Europeană și la politicile sale. Faceți clic aici pentru informații suplimentare 

despre Sondajele Flash Eurobarometer. 

 

Cine efectuează sondajul? 

 

Sondajele Flash Eurobarometer sunt desfășurate de Ipsos, o agenție lider, globală de 

cercetare a pieței, în numele Uniunii Europene, reprezentată de Comisia Europeană și de 

următoarele instituții: 

- Parlamentul European  

- Comitetul Economic și Social European  

- Serviciul European de Acțiune Externă  

- Banca Centrală Europeană  

- Grupul Băncii Europene de Investiții  

- Autoritatea Europeană de Asigurări și Pensii Ocupaționale  

- Autoritatea Europeană pentru Valori Mobiliare și Piețe  

- Agenția Europeană pentru Securitate și Sănătate în Muncă  

- Secretariatul General al Consiliului Uniunii Europene  

- Ombudsmanul European  

- Agenția Executivă pentru Consumatori, Sănătate, Agricultură și Alimente  

- Comitetul Regiunilor  

- Agenția Executivă pentru Întreprinderi Mici și Mijlocii  

- Agenția Executivă pentru Cercetare 

 

Ce date cu caracter personal vor fi colectate și utilizate în acest studiu? 

 

Folosim numărul dvs. de telefon doar pentru a vă invita să participați la acest interviu și 

în scopuri de control al calității. Numărul dvs. de telefon a fost generat în mod aleatoriu 

de un computer, la fel ca toate numerele pe care le apelăm pentru acest studiu. Obiectivul 

nostru este să intervievăm un eșantion reprezentativ al populației acestei țări. 

 

Se vor colecta informațiile despre gen și vârstă, precum și date cu caracter personal din 

răspunsurile la întrebările interviului (cum ar fi starea civilă). Toate informațiile pe care le 

furnizați vor rămâne confidențiale, răspunsurile dvs. vor fi combinate cu răspunsurile 

tuturor celorlalți participanți și niciun fel de date de identificare nu vor fi divulgate clientului 

societății Ipsos. 

 

Care este temeiul juridic pentru prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal? 

 

Este necesar un temei juridic pentru prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal. Temeiul 

juridic al agenției Ipsos și al instituțiilor UE mai sus menționate pentru prelucrarea datelor 

dvs. cu caracter personal este reprezentat de consimțământul dvs. de a participa la 

Sondajul Flash Eurobarometer. Dacă doriți să vă retrageți consimțământul, indiferent de 

moment, vă rugăm să citiți secțiunea de mai jos referitoare la „Drepturile dvs.”. 

 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Cum va utiliza Ipsos datele dvs. cu caracter personal și cine va avea acces la 

datele dvs.? 

 

• În primul rând, participarea la acest sondaj este complet voluntară și toate 

răspunsurile sunt oferite cu consimțământul dvs. 

• Răspunsurile dvs. vor fi stocate separat de informațiile dvs. cu caracter personal și 

vor fi utilizate exclusiv în scopuri de cercetare.  

• Atât participarea dvs. la acest sondaj, cât și răspunsurile dvs. individuale la 

întrebări vor fi păstrate strict confidențiale.  

• Datele cu caracter personal și răspunsurile dvs. vor fi utilizate exclusiv în scopuri 

de cercetare și pentru a formula constatări și date de cercetare statistică, anonime. 

NU veți putea fi identificat(ă), direct sau indirect, în niciunul din rezultatele 

publicate. 

• În unele țări, Ipsos va utiliza anumite organizații furnizoare pentru a ne oferi 

asistență în derularea Sondajelor Flash Eurobarometer și vom fi nevoiți să 

comunicăm datele dvs. cu caracter personal (cum ar fi numărul dvs. de telefon) 

către aceste organizații în acest scop.  

• Aceste organizații furnizoare includ:  

 

- Cymar (Cipru) 

- FFind (Austria, Luxemburg, Malta, Olanda, Irlanda, Italia, Portugalia, Franța, 

Spania, Polonia și Bulgaria) 

- FocusBari (Grecia) 

- Norstat (Danemarca, Estonia, Finlanda, Letonia, Suedia si Lituania) 

 

 

Cum vor fi păstrate în siguranță informațiile dvs. cu caracter personal? 

 

Ipsos și organizațiile furnizoare identificate mai sus tratează cu seriozitate 

responsabilitățile lor cu privire la securitatea informațiilor și aplică diverse măsuri de 

precauție pentru a se asigura că informațiile dvs. sunt protejate împotriva pierderii, furtului 

sau utilizării necorespunzătoare. Printre măsurile de precauție se numără securitatea fizică 

adecvată a sediilor și accesul controlat și limitat la sistemele computerizate. 

 

Cât timp vor fi păstrate datele dvs. cu caracter personal și răspunsurile care vă 

identifică? 

 

Ipsos va păstra datele dvs. într-un mod care vă poate identifica doar atât timp cât este 

necesar pentru a susține proiectul de cercetare și rezultatele acestuia, însă nu mai mult 

de 12 luni. În practică, acest lucru înseamnă că, după ce raportăm în mod satisfăcător 

rezultatele anonime ale cercetării către una dintre instituțiile UE mai sus menționate, vom 

șterge în condiții de siguranță datele dvs. cu caracter personal și datele care vă identifică.  

 

Organizațiile furnizoare vor păstra datele dvs. doar pe perioada necesară pentru 

efectuarea interviurilor cu toți participanții selectați și vor respecta instrucțiunile Ipsos 

pentru distrugerea tuturor datelor dvs. cu caracter personal după ce scopul prelucrării se 

va încheia și toate interviurile vor fi finalizate. 

 

Drepturile dvs. 

 

• Vă puteți retrage consimțământul de participare la sondaj în orice moment. 

• Sunteți liber(ă) să alegeți la ce întrebări să răspundeți și la ce întrebări să nu 

răspundeți. 

• Puteți opri interviul în orice moment.  

• În anumite situații, aveți dreptul de a accesa datele dvs. cu caracter personal, de 

a rectifica datele inexacte sau incomplete, de a solicita ștergerea sau portabilitatea 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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datelor dvs., de a vă opune prelucrării datelor dvs. cu caracter personal. Puteți 

solicita, de asemenea, controlorului de date restricționarea prelucrării. 

• Pentru a vă exercita aceste drepturi, vă rugăm să ne contactați folosind detaliile de 

contact de mai jos.  

• În cazul în care considerați că prelucrarea datelor încalcă Regulamentul (UE) 

2018/1725 privind protecția datelor, aveți dreptul de a trimite o reclamație 

Supervizorului European pentru Protecția Datelor. 

 

Pe cine puteți contacta în legătură cu sondajul? 

În cazul în care aveți comentarii sau întrebări, motive de îngrijorare sau o plângere 

referitoare la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal sau la acest sondaj, ori în cazul 

în care doriți să vă retrageți consimțământul, nu ezitați să contactați următoarele instituții: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgia 

Număr de telefon: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Comisia Europeană, Unitatea de Comunicare (COMM) A.3 

Adresa de e-mail a controlorului de date: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Adresa de e-mail a controlorului operațional: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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УВЕДОМЛЕНИЕ О ЗАЩИТЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Опросы Flash Eurobarometer 
 

  
В настоящем Уведомлении о защите персональных данных содержатся сведения о том, 

кто мы, какие персональные данные мы собираем, как мы их используем и кому 

передаем, а также о Ваших законных правах. 

 

Целью опросов Flash Eurobarometer является мониторинг и оценка общественного 

мнения в Европейском союзе по широкому спектру тематических проблем, связанных 

с Европейским союзом и его политикой. Нажмите здесь, чтобы получить 

дополнительную информацию об опросах Flash Eurobarometer. 

 

Кто проводит этот опрос? 

 

Опросы Flash Eurobarometer проводятся компанией Ipsos, глобальным агентством по 

исследованиям рынка, от имени Европейского союза в лице Европейской Комиссии и 

следующих учреждений: 

- Европейский парламент  

- Европейский социально-экономический комитет  

- Европейская служба внешних действий  

- Европейский центральный банк  

- Группа Европейского инвестиционного банка  

- Европейская организация страхования и пенсионного обеспечения  

- Европейское управление по надзору за рынком ценных бумаг  

- Европейское агентство по безопасности и гигиене труда  

- Генеральный секретариат Совета Европейского союза  

- Европейский уполномоченный по правам человека  

- Исполнительное агентство по вопросам потребителей, здоровья, сельского 

хозяйства и питания  

- Комитет регионов  

- Исполнительное агентство поддержки малых и средних предприятий  

- Агентство по проведению исследований 

 

Какие персональные данные будут собираться и использоваться в ходе этого 

исследования? 

 

Мы используем номер Вашего телефона только для того, чтобы пригласить Вас 

принять участие в этом опросе и в целях контроля качества. Ваш телефонный номер 

был произвольно сгенерирован компьютером, как и все номера, по которым мы 

звоним в ходе этого опроса. Наша цель заключается в опросе репрезентативной 

выборки населения этой страны. 

 

Кроме того, будет собираться информация о половой принадлежности и возрасте, а 

также персональные данные, содержащиеся в ответах на предложенные вопросы 

(например, семейное положение). Вся предоставленная Вами информация останется 

конфиденциальной, Ваши ответы будут объединены с ответами других респондентов. 

При этом идентифицирующие Вас данные не будут передаваться клиенту компании 

Ipsos. 

 

На каком правовом основании обрабатываются Ваши персональные данные? 

 

Для обработки Ваших персональных данных требуется юридическое основание. 

Правовой основой Ipsos и вышеупомянутых учреждений ЕС для обработки Ваших 

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/


66 
 

персональных данных является Ваше согласие на участие в опросе Flash 

Eurobarometer. Вы можете отозвать свое согласие в любое время (см. раздел «Ваши 

права» ниже). 

 

Как Ipsos будет использовать Ваши персональные данные и кто будет иметь 

к ним доступ? 

 

• Прежде всего, Вы принимаете участие в этом опросе абсолютно добровольно и 

даете все ответы по своему согласию. 

• Ваши ответы будут храниться отдельно от Вашей личной информации и будут 

пользоваться исключительно в исследовательских целях.  

• Ваше участие, а также Ваши ответы на вопросы исследования будут храниться 

в строжайшей тайне.  

• Ваши персональные данные и ответы будут использоваться исключительно в 

исследовательских целях, а также для получения анонимных статистических 

результатов исследования и аналитической информации. Вашу личность 

БУДЕТ НЕВОЗМОЖНО установить, ни прямо, ни косвенно, на основе 

опубликованных результатов. 

• В некоторых странах для оказания содействия в проведении опроса Flash 

Eurobarometer компания Ipsos обратится к определенным поставщикам услуг и 

предоставит им Ваши персональные данные (например, Ваш номер телефона).  

• К таким поставщикам услуг относятся:  

 

- Cymar (Кипр) 

- FFind (Австрия, Люксембург, Мальта, Нидерланды, Ирландия, Италии, 

Португалия, Франции, Испании, Польша и Болгарии) 

- FocusBari (Греция) 

- Norstat (Дания, Эстония, Финляндия, Латвия, Швеции и Литва) 

 

 

Как будет обеспечиваться безопасность Вашей личной информации? 

 

Ipsos и вышеуказанные поставщики услуг ответственно подходят к своим 

обязанностям по защите информации и принимают различные меры 

предосторожности в целях недопущения потери, кражи или несанкционированного 

использования Вашей информации. К таким мерам предосторожности относится 

надлежащая физическая защита офисов, а также контролируемый и ограниченный 

доступ к компьютерным системам. 

 

Сколько времени будут храниться мои персональные данные и 

идентифицирующие меня ответы? 

 

Ipsos будет хранить Ваши данные исключительно для того, чтобы идентифицировать 

Вас в течение необходимого периода времени, поскольку это требуется для 

поддержки исследовательского проекта и полученных результатов, но не более 12 

месяцев. На практике это означает, что после того как мы надлежащим образом 

передадим анонимные результаты исследования одному из вышеуказанных 

учреждений ЕС, мы надежно удалим Ваши персональные и идентифицирующие 

данные из наших систем.  

 

Поставщики услуг будут хранить Ваши данные только в течение периода, 

необходимого для проведения интервью со всеми выбранными участниками, и будут 

следовать инструкциям Ipsos в отношении уничтожения всех Ваших персональных 

данных после завершения всех работ и проведения всех интервью. 

 

 

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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Ваши права 

 

• Вы можете в любое время отозвать свое согласие на участие в опросе. 

• Вы можете выбирать, на какие вопросы отвечать, а на какие — нет. 

• Вы можете прекратить интервью в любой момент.  

• В определенных ситуациях у Вас есть право получить доступ к своим 

персональным данным, исправить неточные или неполные данные, запросить 

удаление или перенос Ваших данных или возразить против обработки Ваших 

персональных данных. Вы также можете попросить контролера данных 

ограничить их обработку. 

• Чтобы воспользоваться этими правами, свяжитесь с нами, используя 

указанные ниже контактные данные.  

• Если Вы считаете, что обработка данных нарушает Регламент (ЕС) 2018/1725 

о защите данных, у Вас есть право подать жалобу в Европейский надзорный 

орган по защите данных. 

 

С кем Вы можете связаться по поводу опроса? 

Если у Вас имеются комментарии или вопросы, опасения или жалобы в отношении 

обработки Ваших персональных данных или этого опроса или если Вы хотите отозвать 

свое согласие, Вы можете обратиться по следующим контактным данным: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgium (Бельгия) 

Телефон: (+32) 9 216 22 22 

Адрес электронной почты: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Европейская комиссия, отдел коммуникаций (COMM) A.3 

Адрес электронной почты контролера данных: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

Адрес электронной почты операционного контролера: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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DATASKYDDSMEDDELANDE 

Flash Eurobarometer-undersökningar 
 

  
Detta dataskyddsmeddelande förklarar vilka vi är, vilka personuppgifter vi samlar in, hur 

vi använder dem, vem vi delar dem med och vilka dina juridiska rättigheter är. 

 

Syftet med Flash Eurobarometer-undersökningar är att övervaka och utvärdera den 

allmänna opinionen i EU i många olika tematiska frågor rörande EU och dess politik. Klicka 

här för mer information om Flash Eurobarometer-undersökningarna. 

 

Vem utför undersökningen? 

 

Flash Eurobarometer-undersökningar utförs av Ipsos, en ledande global 

marknadsundersökningsbyrå, på uppdrag av EU, representerad av Europeiska 

kommissionen och följande institutioner: 

- Europaparlamentet  

- Europeiska ekonomiska och sociala kommittén  

- Europeiska utrikestjänsten  

- Europeiska centralbanken  

- Europeiska investeringsbanksgruppen  

- Europeiska försäkrings- och tjänstepensionsmyndigheten  

- Europeiska värdepappers- och marknadsmyndigheten  

- Europeiska arbetsmiljöbyrån  

- Generalsekretariatet för Europeiska unionens råd  

- Europeiska ombudsmannen  

- Genomförandeorganet för konsument-, hälso-, jordbruks- och livsmedelsfrågor  

- Regionkommittén  

- Genomförandeorganet för små och medelstora företag  

- Genomförandeorganet för forskning 

 

Vilka personuppgifter kommer att samlas in och användas i samband med den 

här undersökningen? 

 

Vi använder ditt telefonnummer enbart för att bjuda in dig att delta i den här intervjun 

och för kvalitetskontroll. Ditt telefonnummer genererades slumpmässigt av en dator, 

precis som alla nummer vi ringer under den här undersökningen. Vår målsättning är att 

intervjua ett representativt urval av landets befolkning. 

 

Uppgifter om kön och ålder kommer att samlas in, samt personuppgifter från svaren på 

frågorna i intervjun (såsom civilstånd). All information du lämnar till oss kommer att förbli 

konfidentiell, dina svar kommer att kombineras med andra deltagares svar och inga 

identifierbara data kommer att delas med Ipsos kund. 

 

Vad är den rättsliga grunden för att behandla dina personuppgifter? 

 

Det krävs en rättslig grund för att behandla dina personuppgifter. Ditt samtycke till att 

delta i Flash Eurobarometer-undersökningen utgör Ipsos och ovanstående EU-

institutioners rättsliga grund för att behandla dina personuppgifter. Se avsnittet nedan 

som behandlar ”Dina rättigheter” om du vill återkalla ditt samtycke vid något tillfälle. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Hur kommer Ipsos att använda dina personuppgifter och vem kommer att ha 

åtkomst till dina uppgifter? 

 

• För det första är det helt frivilligt att genomföra denna undersökning och alla svar 

ges med ditt medgivande. 

• Dina svar kommer att lagras separat från dina personuppgifter och kommer endast 

att användas i forskningsändamål.  

• Din medverkan, tillsammans med dina individuella svar på frågorna i 

undersökningen, kommer att hållas strikt konfidentiell.  

• Personuppgifterna och svaren kommer endast att användas i forskningssyfte och 

för att producera anonyma, statistiska forskningsresultat och insikter. Du kommer 

INTE att vara identifierbar, direkt eller indirekt, i några publicerade resultat. 

• I en del länder kommer Ipsos att använda vissa leverantörsorganisationer för att 

hjälpa oss utföra Flash Eurobarometer-undersökningar, och vi kommer att behöva 

avslöja dina personuppgifter (såsom ditt telefonnummer) för dessa 

leverantörsorganisationer i detta syfte.  

• Dessa leverantörsorganisationer inkluderar:  

 

- Cymar (Cypern) 

- FFind (Österrike, Luxemburg, Malta, Nederländerna, Irland, Italien, Portugal, 

Frankrike, Spanien, Polen och Bulgarien) 

- FocusBari (Grekland) 

- Norstat (Danmark, Estland, Finland, Lettland, Sverige och Litauen) 

 

 

Hur kommer dina personuppgifter att skyddas? 

 

Ipsos och ovan namngivna leverantörsorganisationer tar sitt ansvar avseende 

informationssäkerhet på allvar och vidtar alla rimliga försiktighetsåtgärder för att 

säkerställa att din information skyddas mot förlust, stöld eller missbruk. 

Säkerhetsåtgärderna omfattar lämplig fysisk säkerhet för kontor, och kontrollerad och 

begränsad åtkomst till datorsystem. 

 

Hur länge kommer dina personuppgifter och identifierbara svar att sparas? 

 

Ipsos kommer endast att spara din information på ett sätt som gör att vi kan identifiera 

dig så länge som det krävs för att stödja forskningsprojektet och resultaten, och inte 

längre än 12 månader. I praktiken innebär det att när vi har rapporterat de anonyma 

forskningsresultaten till en av de ovanstående EU-institutionerna på ett tillfredsställande 

sätt, kommer vi på ett säkert sätt att radera personuppgifter som går att härleda till dig.  

 

Leverantörsorganisationerna sparar bara dina uppgifter under den tidsperiod som krävs 

för att genomföra intervjuerna med alla utvalda deltagare, och följer alla Ipsos anvisningar 

angående radering av dina personuppgifter när tillämpningsområdet för behandlingen 

upphör och alla intervjuer har genomförts. 

 

Dina rättigheter 

 

• Du kan när som helst återkalla ditt samtycke till att medverka i undersökningen. 

• Du kan själv välja vilka frågor du svarar på och vilka du inte svarar på. 

• Du kan avbryta intervjun när som helst.  

• Under vissa omständigheter har du rätt att komma åt dina personuppgifter, 

korrigera alla felaktiga eller ofullständiga uppgifter, begära att uppgifter raderas 

eller överförs samt motsätta dig behandlingen av dina personuppgifter. Du kan 

också be den personuppgiftsansvarige att begränsa behandlingen. 

• Kontakta oss via nedanstående kontaktuppgifter för att utöva dessa rättigheter.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Om du anser att behandlingen bryter mot Förordning (EU) 2018/1725 om 

uppgiftsskydd, har du rätt att framföra ett klagomål till Europeiska 

datatillsynsmannen. 

 

Vem kan du kontakta om undersökningen? 

Om du har kommentarer eller frågor, är bekymrad över något eller vill framföra ett 

klagomål angående behandlingen av dina personuppgifter eller den här undersökningen, 

eller vill återkalla ditt samtycke, kontakta följande: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgien 

Telefon:  +32 9 216 22 22 

E-post: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Europeiska kommissionen, Kommunikation (COMM) Unit A.3 

E-postadress till personuppgiftsansvarig: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-post till uppgiftsskyddssamordnare: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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OBVESTILO O VARSTVU PODATKOV 

Ankete Flash Eurobarometer 
 

  
To obvestilo o varstvu podatkov pojasnjuje, kdo smo, katere osebne podatke zbiramo, 

kako jih uporabljamo, s kom jih delimo, in vaše zakonite pravice. 

 

Namen anket Flash Eurobarometer je spremljanje javnega mnenja v Evropski uniji 

glede širokega nabora tem, povezanih z Evropsko unijo in njenimi politikami. Kliknite tukaj 

za več informacij o anketah Flash Eurobarometer. 

 

Kdo izvaja anketo? 

 

Ankete Flash Eurobarometer izvaja podjetje Ipsos, vodilna svetovna tržnoraziskovalna 

agencija, v imenu Evropske unije, ki jo predstavlja Evropska komisija in naslednje 

institucije: 

- Evropski parlament  

- Evropski ekonomsko-socialni odbor  

- Evropska služba za zunanje delovanje  

- Evropska centralna banka  

- Evropska investicijska banka  

- Evropski organ za zavarovanja in poklicne pokojnine  

- Evropski organ za vrednostne papirje in trge  

- Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu  

- Generalni sekretariat Sveta Evropske unije  

- Evropski varuh človekovih pravic  

- Agencija EU za varstvo potrošnikov, zdravja, kmetijstva in hrane  

- Odbor regij  

- Izvajalska agencija za majhna in srednje velika podjetja  

- Izvajalska agencija za raziskave 

 

Katere osebne podatke bomo zbirali in uporabljali v tej raziskavi? 

 

Vašo telefonsko številko bomo uporabili samo zato, da vas povabimo k sodelovanju v tej 

anketi in za namene nadzora kakovosti. Vašo telefonsko številko je naključno generiral 

računalnik, kot vse druge številke, ki jih kličemo za namene te raziskave. Naš cilj je 

anketirati reprezentativni vzorec prebivalcev te države. 

 

Zbrane bodo informacije o spolu in starosti ter osebni podatki iz odgovorov na anketna 

vprašanja (kot je zakonski stan). Vse informacije, ki jih predložite, bodo ostale zaupne, 

vaši odgovori bodo združeni z odgovori drugih anketirancev, s stranko podjetja Ipsos pa 

ne bomo delili podatkov, po katerih bi vas bilo mogoče prepoznati. 

 

Kakšna je zakonita podlaga za obdelavo vaših osebnih podatkov? 

 

Za obdelavo vaših osebnih podatkov je potrebna zakonita podlaga. Zakonita podlaga za 

podjetje Ipsos in zgoraj omenjene institucije EU za obdelavo vaših osebnih podatkov je 

vaše soglasje za sodelovanje v anketi Flash Eurobarometer. Če želite kadarkoli umakniti 

svoje soglasje, si oglejte spodnji razdelek z informacijami o vaših pravicah. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Kako bo podjetje Ipsos uporabljalo vaše osebne podatke in kdo bo imel dostop 

do njih? 

 

• Prvič, sodelovanje v tej anketi je popolnoma prostovoljno, odgovori pa so podani z 

vašim soglasjem. 

• Vaši odgovori bodo hranjeni ločeno od vaših osebnih podatkov in bodo uporabljeni 

samo za raziskovalne namene.  

• Vaša udeležba v tej raziskavi in posamezni odgovori na vprašanja bodo hranjeni 

strogo zaupno.  

• Osebni podatki in odgovori bodo uporabljeni izključno za raziskovalne namene in 

za pripravo anonimnih, statističnih izsledkov raziskav. Iz objavljenih rezultatov vas 

NE BO mogoče prepoznati, neposredno ali posredno. 

• V nekaterih državah bo podjetje Ipsos za pomoč pri izvedbi anket Flash 

Eurobarometer uporabilo določene ponudnike, ki jim bomo morali za ta namen 

razkriti vaše osebne podatke (kot je telefonska številka).  

• Ti ponudniki so:  

 

- Cymar (Ciper) 

- FFind (Avstrija, Luksemburg, Malta, Nizozemska, Irska, Italiji, Portugalska, 

Franciji, Španiji, Poljska in Bolgariji) 

- FocusBari (Grčija) 

- Norstat (Danska, Estonija, Finska, Latvija, Švedskem in Litva)  

 

 

Kako bomo poskrbeli za varno hranjenje vaših osebnih podatkov? 

 

Ipsos in zgoraj opredeljeni dobavitelji jemljejo odgovornosti na področju informacijske 

varnosti resno in uporabljajo različne previdnostne ukrepe, s katerimi zagotovijo, da so 

vaši podatki zavarovani pred izgubo, krajo ali zlorabo. Varnostni ukrepi vključujejo 

primerno fizično varnost pisarn in nadzorovan ter omejen dostop do računalniških 

sistemov. 

 

Kako dolgo bomo hranili vaše osebne podatke in odgovore, po katerih vas je 

mogoče prepoznati? 

 

Podjetje Ipsos bo vaše podatke, po katerih vas je mogoče prepoznati, hranilo samo tako 

dolgo, dokler je to potrebno za podporo raziskovalnemu projektu in izsledkom, vendar ne 

dlje kot 12 mesecev. V praksi to pomeni, da bomo vaše osebne podatke, po katerih vas 

je mogoče prepoznati, varno izbrisali, ko bomo uspešno poročali anonimne raziskovalne 

izsledke eni od zgoraj omenjenih institucij EU.  

 

Dobavitelji bodo vaše podatke hranili samo za obdobje, ki je potrebno za dokončanje 

intervjujev z izbranimi sodelujočimi in bodo sledili navodilom podjetja Ipsos glede uničenja 

vseh vaših osebnih podatkov, ko se bo obdelava zaključila in bodo vsi intervjuji opravljeni. 

 

Vaše pravice 

 

• Svoje soglasje za sodelovanje v anketi lahko kadarkoli umaknete. 

• Izberete lahko vprašanja, na katera želite odgovoriti, in tista, na katera ne želite 

odgovoriti. 

• Intervju lahko kadarkoli prekinete.  

• Pod določenimi pogoji imate pravico do dostopa do vaših osebnih podatkov, 

popravka netočnih ali nepopolnih podatkov, zahteve po izbrisu ali prenosu vaših 

podatkov, nasprotovanja obdelave vaših osebnih podatkov. Prav tako lahko 

upravljavca podatkov prosite za omejitev obdelave. 

• Za izvajanje teh pravice se na nas obrnite prek naslednjih podatkov.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Če se vam zdi, da obdelava krši Uredbo (EU) 2018/1725 o varstvu podatkov, lahko 

pritožbo vložite pri Evropskem nadzorniku za varstvo podatkov. 

 

Na koga se lahko obrnete glede ankete? 

V primeru komentarjev ali vprašanj, morebitnih pomislekov ali pritožb glede obdelave 

vaših osebnih podatkov ali te ankete ali če želite umakniti svoje soglasje, se obrnite na: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgija 

Telefonska številka: (+32) 9 216 22 22 

E-naslov: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Evropska komisija, Oddelek za komuniciranje (COMM) Enota A.3 

E-naslov upravljavca podatkov: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-naslov operativnega upravljavca: COMM-DATA-PROTECTION-

COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

  

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
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OZNAM O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Prieskumy Flash Eurobarometer 
 

  
V tomto ozname o ochrane osobných údajov vysvetľujeme, kto sme, ktoré osobné údaje 

zhromažďujeme, ako ich používame, s kým ich zdieľame a na čo máte zákonné práva. 

 

Účelom prieskumov Flash Eurobarometer je sledovať a vyhodnocovať verejnú mienku 

v Európskej únii o širokej palete tematických okruhov spojených s Úniou a jej politikou. 

Viac informácií o prieskumoch Flash Eurobarometer nájdete tu. 

 

Kto realizuje prieskum? 

 

Prieskumy Flash Eurobarometer Surveys realizuje spoločnosť Ipsos, popredná globálna 

agentúra zameraná na prieskum trhu v menej Európskej únie zastúpenej Európskou 

komisiou a nasledujúcimi inštitúciami: 

- Európsky parlament  

- Európsky hospodársky a sociálny výbor  

- Európska služba pre vonkajšiu činnosť  

- Európska centrálna banka  

- Skupina Európskej investičnej banky  

- Európsky orgán pre poisťovníctvo a dôchodkové poistenie zamestnancov  

- Európsky orgán pre cenné papiere a trhy  

- Európska agentúra pre bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci  

- Generálny sekretariát Rady Európskej únie  

- Európsky ombudsman  

- Výkonná agentúra pre spotrebiteľov, zdravie, poľnohospodárstvo a potraviny  

- Európsky výbor regiónov  

- Výkonná agentúra pre malé a stredné podniky  

- Výkonná agentúra pre výskum 

 

Ktoré osobné údaje sa zhromaždia a použijú v tomto prieskume? 

 

Vaše telefónne číslo použijeme len na to, aby sme vás pozvali do tohto prieskumu, a na 

kontrolu kvality. Vaše telefónne číslo náhodne vygeneroval počítač rovnako ako všetky 

čísla, na ktoré v rámci prieskumu voláme. Našim cieľom je osloviť reprezentatívnu vzorku 

populácie tejto krajiny. 

 

Zhromaždia sa údaje o pohlaví a veku a osobné údaje z odpovedí na otázky prieskumu 

(ako je rodinný stav). Všetky vami uvedené informácie budú dôverné a odpovede sa 

skombinujú s odpoveďami všetkých ostatných účastníkov. Spoločnosť Ipsos klientovi 

nepošle žiadne identifikovateľné údaje. 

 

Na akom právnom základe sa spracúvajú vaše osobné údaje? 

 

Na spracovanie osobných údajov je potrebný právny základ. Právnym základom 

spracovania vašich osobných údajov spoločnosťou Ipsos a vyššie uvedenými inštitúciami 

EÚ je váš súhlas so zapojením do prieskumu Flash Eurobarometer. Ak by ste sa rozhodli 

súhlas odvolať, pozrite si časť nižšie, ktorá sa týka vašich práv. 

 

  

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/General/index
http://www.ipsos.com/
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Ako spoločnosť Ipsos použije vaše osobné údaje a kto k nim bude mať prístup? 

 

• Odpovede v tomto prieskume sú v prvom rade úplne dobrovoľné a všetky boli 

poskytnuté s vaším súhlasom. 

• Odpovede sa uložia osobitne mimo osobných údajov a použijú sa výhradne na účely 

prieskumu.  

• Vaša účasť spolu s odpoveďami na jednotlivé otázky bude prísne dôverná.  

• Osobné údaje a odpovede sa použijú len na účely prieskumu a na ich základe 

vytvoríme anonymné štatistické zistenia a pohľady. Na základe zverejnených 

výsledkov vás NEBUDE možné priamo ani nepriamo identifikovať. 

• V niektorých krajinách spoločnosť Ipsos využije konkrétne dodáteľské organizácie, 

ktoré jej pomôžu s realizáciou prieskumov Flash Eurobarometer, a na tento účel 

budeme musieť uvedeným dodávateľským organizáciám sprístupniť vaše osobné 

údaje (ako je telefónne číslo).  

• Dodávateľské organizácie sú:  

 

- Cymar (Cyprus) 

- FFind (Rakúsko, Luxembursko, Malta, Holandsko, Írsko, Taliansku, 

Portugalsko, Francúzsku, Španielsku, Poľsko a Bulharsku) 

- FocusBari (Grécko) 

- Norstat (Dánsko, Estónsko, Fínsko, Litva, Švédsku a Lotyšsko) 

 

 

Ako zabezpečíme bezpečnosť vašich osobných údajov? 

 

Spoločnosť Ipsos a vyššie uvedené dodávateľské organizácie berú svoju zabezpečovaciu 

povinnosť vážne a pri zaisťovaní ochrany informácií pred stratou, krádežou alebo zneužitím 

podnikajú viaceré bezpečnostné opatrenia. Medzi bezpečnostné opatrenia patrí primerané 

fyzické zabezpečenie kancelárií a kontrolovaný a obmedzený prístup do počítačových 

systémov. 

 

Ako dlho sa budú osobné údaje a identifikovateľné odpovede uchovávať? 

 

Spoločnosť Ipsos bude uchovávať vaše údaje spôsobom, na základe ktorého vás možno 

identifikovať, len počas obdobia potrebného na uskutočnenie prieskumu a vyhodnotenie 

výsledkov, nie však dlhšie ako 12 mesiacov. V praxi to znamená, že po uspokojivom 

vykázaní anonymných výsledkov prieskumu jednej z vyššie uvedených európskych 

inštitúcií bezpečne odstránime vaše osobné údaje, na základe ktorých vás je možné 

identifikovať.  

 

Dodávateľské organizácie uchovajú vaše údaje len na obdobie potrebné na absolvovanie 

rozhovorov so všetkými vybranými účastníkmi a po skončení spracovania a absolvovaní 

všetkých rozhovorov budú postupovať podľa pokynov spoločnosti Ipsos o zničení všetkých 

osobných údajov. 

 

Vaše práva 

 

• Súhlas s účasťou na prieskume môžete kedykoľvek odvolať. 

• Môžete si slobodne vybrať, na ktoré otázky chcete odpovedať a na ktoré nie. 

• Kedykoľvek môžete rozhovor zastaviť.  

• Za určitých okolností máte právo na prístup k svojim osobným údajom, opravu 

nepresných alebo neúplných údajov, požiadanie o ich vymazanie alebo prenos a 

namietanie voči ich spracovaniu. Prevádzkovateľa údajov môžete požiadať aj o 

obmedzenie ich spracovania. 

• Svoje práva si môžete uplatniť pomocou nižšie uvedených kontaktných údajov.  

https://www.cymar.com.cy/en-gb/privacy/
https://www.ffind.com/info/privacy-policy/
https://www.focusbari.gr/en/personal-data-protection-policy-gdpr.html
https://norstatgroup.com/privacy-policy
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• Ak máte pocit, že spracovaním sa porušujú ustanovenia nariadenia (EÚ) 2018/1725 

o ochrane údajov, máte nárok na podanie sťažnosti u európskeho dozorného 

úradníka pre ochranu údajov. 

 

Na koho sa môžete obrátiť ohľadne prieskumu? 

V prípade komentárov alebo otázok, obáv či sťažností ohľadne spracovania osobných 

údajov či prieskumu, prípadne ak chcete odvolať súhlas, sa obráťte na hociktorú z 

nasledujúcich ustanovizní: 

 

Ipsos European Public Affairs 

Ipsos NV, Grote Steenweg 110, 2600 Berchem, Belgicko 

Telefónne číslo: (+32) 9 216 22 22 

E-mail: FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com  

 

Európska komisia, komunikačná (COMM) jednotka A.3 

E-mail prevádzkovateľa údajov: EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu 

E-mail kontrolóra prevádzky: COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu  

 

 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints/edps-complaint-form_en
mailto:FlashEB-dataprotection-coordinator@ipsos-online.com
mailto:EC-DPO-INTERNAL@ec.europa.eu
mailto:COMM-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu

